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1) Girig
~Kamu hizmetlerinin yarattimesinde saydamlik ilkesi geregi, insan Haklari Bagkanhgina,
81 Il Insan Haklari Kurulu’'na ve 850 lice Insan Haklari Kurulu'na yapilan insan haklari ihlal

iddialarina iligkin sayisal veriler, 2004 yili basindan itibaren kamuoyuna aciklamaya
baslanmistir. Bu veriler sadece iddialarla ilgili rakamlardir.

Aciklanan rakamlar, sayisal veri elde etmek icin gelistirilen “insan Haklari ihlal iddiasi
Bireysel Bagvuru Formu” marifetiyle elde edilmektedir. Ulke capinda olusturulan 931 insan
Haklari Danisma ve Basvuru Masasi’'ndan edinilebilecek olan basvuru formunun Basbakanlik
web Adres: (http://www.basbakanlik.gov.tr) sayfasindan temin edilmesi de mimkunduir.

insan Haklari ihlal iddiasi Bireysel Bagvuru Formunu indirmek icin tiklayin. Human Rights
Complaints Form (english) click to download.

insan haklari ihlal iddiasinda bulunan kisiler tarafindan doldurulan bu formlar, her ayin
sonunda insan Haklari Bagkanligrna gonderilmekte, (TUIK) Tirkiye istatistik Kurumu’nun teknik
destegiyle analiz edilen formlarda yer alan bilgiler, sayisal veri halinde kamuoyunun bilgisine
sunulmaktadir.

Sayisal verilerin temel fonksiyonu, insan haklari alaninda yapilan reformlarin uygulamaya
ne oOlcude yansidigini, uygulamada aksayan konularin neler oldugunu, hangi alanlarda ne gibi
gelismeler kaydedildigini ortaya koymaktir. il ve ilge insan Haklari Kurullarinin vatandaglarimizca
taninirhigr ve guvenirligi arttikga, Kurullara yapilan basvurularin da arttigi gértlmektedir. Basvuru
yapilmayan iller hicbir ihlalin olmadigi yerler anlamina gelmemektedir. iller bazinda alinan
bagvurulara iligkin sayilar, o illerin bagvuru alabilme kapasitesini bir baska deyisle basvuru
kanallari konusunda vatandaslarin yeterince bilgilendirilip bilgilendiriimedigini gostermektedir.

“fnsan Haklarini Koruma Sisteminin Kilcal Damarlari” olarak isimlendirilebilecegimiz, il ve
iice insan Haklari Kurullari 2003 yili Kasim ayinda yeniden yapilandirilarak kamu gérevlilerinin
katihmiyla olusmus bulunan yapiya son verilip toplumun tiim kesimlerinin temsiline imkan
saglayacak sekilde sivil toplum temsilcilerinin agirlikta oldugu yeni bir yapiya kavusturulmustur.
Ortalama 15 Uyeden olusan mevcut yapida sadece iki kamu gorevlisi bulunmaktadir. Kurullarda
gorev yapan sivil toplum temsilcileri gsunlardir;

Muhtar temsilcisi,

TBMM'de grubu bulunan siyasit
parti temsilcileri,

Yerel basin temsilcisi,

Okul-aile birligi temsilcisi,
Sendika temsilcileri,

Ticaret ve sanayi odasi temsilcisi,

@ insan haklari alaninda faaliyet
gbsteren en az U¢ STK,

Belediye Bagkani veya temsilcisi,
Universitesi temsilcisi,

il Genel Meclisi temsilcisi,

Tabip odasi temsilcisi,

Baro temsilcisi,

Ulkenin her tarafinda yaygin bir érgitlenme gergeklestiriimis olmasindan ve toplumun
tum kesimlerine temsil imkani taninmasindan dolayr, kurullara yogun bir bilgi akisi
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gerceklegsmektedir. Kurullarda toplumun dnde gelen hatiri sayilir 14.000 den fazla kisi gonullu
olarak gorev almaktadir.

2) YILLARITIBARIYLE iHLAL IDDIASI BASVURULARINA GENEL BiR BAKIS

M Turkiye genelinde 2004 yili icerisinde Bagbakanlik insan Haklari Bagkanligina 354, il
insan Haklari Kurullarina 466 ve ilce insan Haklari Kurullarina 27 olmak tizere toplam 847 kisi
basvuruda bulunmustu. Bir kisi birden fazla hak ihlaline maruz kaldigini iddia edebilecedinden
ihlal edildigi iddia edilen hak sayisi 1639 olmustur. 2004 yilinda yapilan basvurularda ihlal
iddilaarinda hak konularina gore ilk ¢ sirada;

1. iskence ve kotlii muamele yasagi (158),

2. Adil yargilanma hakki (131),

3. Kisi hirriyeti ve guvenligi (121) alirken,

M 2005 yilinda, Basbakanlik Insan Haklari Baskanhgina 547, il insan Haklari
Kurullarina 801 ve ilge insan Haklari Kurullarina 29 olmak iizere toplam 1377 kisi 2179 hak
konusunda ihlal iddiasiyla basvuruda bulunulmus olup, 2005 yilinda yapilan basvurularda ihlal
iddilaarinda hak konularina gore ilk ¢ sirada,;

1. Saglik ve hasta hakki (211)

2. Mulkiyet hakki (208)

3. Calisma ve sozlesme hiirriyeti (203) yer almig, iskence ve Kotii Muamele Yasagina
iliskin bagvurular ise 162 adetle dordinci sirada kalmistir.

M 2006 yilinda Bagbakanlik insan Haklari Bagkanligina 666, il insan Haklari Kurullarina
874 ve llge insan Haklar Kurullarina 50 olmak (izere toplam 1590 kisi 2056 hak konusunda ihlal
iddiasiyla basvuruda bulunulmus olup, 2006 yilinda yapilan basvurularda ihlal iddialarinda hak
konularina goére ilk Uc sirada;

1. Saglik ve Hasta Hakki (261)
2. Mulkiyet Hakki (203),
3. Adil yargilanma hakki (146) yeralmigtir.

M 2007 yili ilk altr ayinda Bagbakanlik insan Haklari Bagkanligina 206, il insan Haklari
Kurullarina 454 ve ilce insan Haklari Kurullarina 42 olmak {zere toplam 702 kisi 836 hak
konusunda ihlal iddiasiyla bagvuruda bulunulmus olup, 2007 yilinda yapilan basvurularda ihlal
iddilaarinda hak konularina gére ilk U¢ sirada;

1. Saglik ve Hasta Hakki (115)
2. Miilkiyet Hakki (84),
3. Kéti Muamele Yasag! |hlali (79) yeralmistir.

M 2005 vyilindan itibaren igkence iddialari ile kot muamele iddialari ayri
degerlendirilerek sayisal veriler elde edilmeye baglanmistir. Buna gore iskence ve kéti muamele
iddialarina iligkin rakamlar ayri ayri siniflandiginda 2007 yilinda, kétl muamele iddialarinin 79
adetle 3. sirada, iskence iddialarinin ise 17 adetle 13. sirada yeraldigi gorilmektedir

M 2004 Ocak ayindan 2007 Haziran ayina kadar gecen 42 aylik donemde Baskanlik
ve Kurullara 6787 hak ihlali iddiasiyla 4516 adet bagvuru olmustur.

[ | YIL BASVURU SAYISI HAK KONUSU
@® 2004 847 1639
@& 2005 1377 2179
& 2006 1590 2056
@& 2007 702 836
@& Toplam 4516 6787

2006 yilinda alinan toplam 1590 basvuru ile 2004 yilina gore %53 artig, 2005 yilina gore
ise %9 artis gerceklesmis, 2007 yilinda basvuru alma hizinin 2006 yili basvuru alabilme
kapasitesine gore degismedigi gozlenmisgtir.
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3) iHLAL IDDIALARININ HAK KONULARINA GORE DAGILIMI
A. 2004
' 2004 yilinda Bagbakanlik insan Haklari Bagkanligina 354, il insan Haklari Kurullarina 466 ve ilge
Insan Haklari Kurullarina 27 olmak Gzere toplam 847 kisi bagvuruda bulunmustur. Bir kisi birden fazla hak
ihlaline maruz kaldigini iddia edebileceginden dolayi, ihlal edildigi iddia edilen hak sayisi 1639 dur.
IHLAL EDILDIGI IDDIA EDILEN HAK KONULARI TOPLAM ORAN
Basgvuru Sayisi 847 %
inlali iddia Edilen Hak Sayisi 1639 100,00%
1. lgk. ve Kétii Mu.Yasa gi* 158 9,64%
2. Adil Yargilanma Hakki 131 7,99%
3. Kisi Hurriyeti ve Glv. 121 7,38%
4. Yasam Hakki 119 7,26%
5. Saglik ve Hasta Hakki 117 7,14%
6. Ayrimcilik Yasagi 110 6,71%
7. Mulkiyet Hakki 110 6,71%
8. Vatandaslk Hakki 78 4,76%
9. Calisma ve Soz. Hurriyeti 71 4,33%
10. Sosyal Glvenlik Hakki 71 4,33%
11. Ailenin Korunmasi Hakki 56 3,42%
12. Egitim ve Ogrenim Hakki 52 3,17%
13. ifade Hiirriyeti 41 2,50%
14. Cevre Hakki 41 2,50%
15. Dilek¢e Hakki 40 2,44%
16. Konut Dokunulmazhgi 38 2,32%
17. Ozel Hayatin Gizliligi 30 1,83%
18. Yerl.ve Sey. hirriyeti 28 1,71%
19. Din ve Vicdan Hurriyeti 27 1,65%
20. Engelli Haklari 21 1,28%
21. Haberlesme Hurriyeti 19 1,16%
22. Zorla Calistirma Yasagi 12 0,73%
23. Top.ve Gosteri Yir.Hakki 8 0,49%
24. Orgltlenme Hurriyeti 7 0,43%
25. Bilim ve Sanat Hurriyeti 6 0,37%
26. Secme,Secme ve Siyasi Faaliyet Hakki 6 0,37%
27. Diger 121 7,38%
*2004 yili tablosunda igskence ve kot muamele iddialari ayrilmamis olarak yer almaktadir.
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B. 2005

basvuruda bulunmustur.

siraya digmustdr.

Basbakanlik

2005 yilinda Turkiye genelinde 2179 hak kategorisinde 1377 kisi insan haklari ihlali iddiasiyla
Basvuruda bulunan 1377 kisiden 547 Kisi
Baskanligi’'na, 801 kisi de il kurullarina 29 kisi de ilce kurullarina basvuruda bulunmustur. Bir kisi birden
fazla hak ihlaline maruz kaldigini iddia edebileceginden, ihlal edildigi iddia edilen hak sayisi 2179 olarak
gerceklesmistir. 2005 yil icerisinde elde edilen verilere gore basvuru sayisi yaklasik % 62 oraninda
artmis olup, ayrica gecen yil 158 basvuru ile ilk sirada yer alan iskence ve k6t muamele iddialar 4.

insan Haklari

=
IHLAL EDILDIGI IDDIA EDILEN HAK KONULARI é E

o o
KiSi SAYISI 1377 %
TOPLAM HAK KONUSU 2179 100,00%
1. Saglk ve Hasta Hakki 211 9,68%
2. Miulkiyet Hakki 208 9,55%
3. Caligsma ve Sozle gsme Hurriyeti 203 9,32%
4. Igkence ve Koétii Muamele Yasa g 162 7,43%
5. Ayrimcilk Yasagi 159 7,30%
6. Adil Yargilanma Hakki 147 6,75%
7. Sosyal Givenlik Hakki 138 6,33%
8. Kisi Hurriyeti ve Guvenligi Hakki 135 6,20%
9. Cevre Hakki 119 5,46%
10.Yasam Hakki 95 4,36%
11.Dilekce Hakki 88 4,04%
12.Egitim ve Ogrenim Hakki 75 3,44%
13.Vatandaslik Hakki 59 2,71%
14. Ailenin Korunmasi Hakki 54 2,48%
15.Engelli Haklar 50 2,29%
16.Din ve Vicdan Hurriyeti 45 2,07%
17.Yerl.ve Sey. Hurriyeti 44 2,02%
18.Konut Dokunulmazhigi 37 1,70%
19.ifade Hurriyeti 35 1,61%
20.0zel Hayatin Gizliligi 28 1,28%
21.Haberlesme Hurriyeti 26 1,19%
22.Zorla Calistirma Yasag 14 0,64%
23.0rgutlenme Hiirriyeti 6 0,28%
24.Bilim ve Sanat Hurriyeti 4 0,18%
25.Secme,Secme ve Siyasi Faaliyet Hakki 4 0,18%
26.Top.ve Gost.Yur.Hakki 3 0,14%
27.Diger 112 5,14%
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C. ISKENCE VE KOTU MUAMELE IDDIALARININ AYRI ~AYRI
SINIFLANDIRILMASINA GORE IHLAL IDDIASI KONULARININ DAGILIMI

IHLAL EDILDIGI IDDIA EDILEN HAK KONULARI (2005) TOPLAM ORAN
KiSi SAYISI 1377 %
TOPLAM HAK KONUSU 2179 100,00%
1) Saglk ve Hasta Hakki 211 9,68%
2) Mlkiyet Hakki 208 9,55%
3) Caligsma ve Sozle sme Hurriyeti 203 9,32%
4) Ayrimcilik Yasagi 159 7,30%
5) Adil Yargilanma Hakki 147 6,75%
6) Sosyal Guvenlik

I2|akk|y 138 6,33%
7) Kisi Hurriyeti ve Givenligi Hakki 135 6,20%
8) Cevre Hakki 119 5,46%
9) Kéti Muamele Yasa @i 118 5,42%
10)Yasam Hakki 95 4,36%
11)Dilek¢e Hakki 88 4,04%
12)Egitim ve Ogrenim Hakki 75 3,44%
13)Vatandaslik Hakki 59 2,71%
14)Ailenin Korunmasi Hakki 54 2,48%
15)Engelli Haklar 50 2,29%
16)Din ve Vicdan Hurriyeti 45 2,07%
17)iskence Yasa g 44 2,02%
18)Yerl.ve Sey. hirriyeti 44 2,02%
19)Konut Dokunulmazhigi 37 1,70%
20)ifade Hurriyeti 35 1,61%
21)Ozel Hayatin Gizliligi 28 1,28%
22)Haberlesme Hurriyeti 26 1,19%
23)Zorla Calistirma Yasag 14 0,64%
24)Orgiitlenme Hurriyeti 6 0,28%
25)Bilim ve Sanat Hurriyeti 4 0,18%
26)Secme,Secme ve Siyasi Faaliyet Hakki 4 0,18%
27)Top.ve Gost.Yur.Hakki 3 0,14%
28)Diger 112 5,14%

2004 yilinda 158 bagvuru ile ilk sirada yer alan iskence ve kétu muamele iddialari 2005
yilinda dugus gostermistir. Iskence ve kot muamele iddialarinin ayri ayri gosterildigi 2005 yili
tablosuna gore kétl muamele iddialari 9.sirada, iskence iddialari ise 17. sirada yer almisti.

2005 yil icerisinde elde edilen verilere gére, iskence ve kéti muamele iddialarinin ayri

ayri gosterildigi asagidaki tabloya gore de kéti muamele iddialari 9. sirada iskence iddialari ise
17. sirada yer almistir.
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D. 2006

IHLAL EDILDIGI IDDIA EDILEN HAK KONULARI (2006) | TOPLAM ORAN

KiSi SAYISI 1590 Oran (%)

TOPLAM iHLAL EDILEN HAK iDDIASI 2056 100
1. Saglk ve hasta hakki 261 12,7
2. Mulkiyet hakki 203 9,9
3. Adil yargilanma hakki 146 7,1
4. Sosyal guvenlik hakki 140 6,8
5. Calisma ve stzlesme hurriyeti 137 6,7
6. Iskence ve kétii muamele yasagi (Birlikte) 137 6,7
7. Ayrimcilik yasag! 136 6,6
8. Cevre hakki 116 5,6
9. Kotl muamele yasa g1 112 5,5
10. Dilekge hakki 96 4,7
11. Kisi hurriyeti ve givenligi 92 4,5
12. Yasam hakki 77 3,7
13. Egitim ve 6grenim hakki 52 2,5
14. Yerlesme ve seyahat hirriyeti 36 1,8
15. Ailenin korunmasi 31 15
16. Engelli hakki 25 1,2
17. Igkence yasa g 25 1,2
18. Vatandaslik hakki 23 11
19. Haberlesme hirriyeti 19 0,9
20. Konut dokunulmazhgi 18 0,9
21. ifade hirriyeti 13 0,6
22. Din ve vicdan harriyeti 12 0,6
23. Ozel hayatin gizliligi 11 0,5
24. Zorla ¢ahgstirma yasagi 10 0,5
25. Secme, secilme ve siyasi faaliyet hakki 6 0,3
26. Orgutlenme hurriyeti 2 0,1
27. Bilim ve sanat hurriyeti 1 0,0
28. Toplanti ve gosteri yurlyust hakki 1 0,0
29. Diger 255 12,4

2006 yilinda elde edilen verilerin 2005 verilerine gore karsilagtirildiginda, iskence yasagi
ihlal iddialari 2006’da 25 basvuruya diserek 17. sirada, kot muamele ihlal iddialari
basvuruyla diserek 9. sirada yeralmistir.

2006 yil verilere gore, saglik ve hasta hakki ihlal iddialari 261 bagvuruyla ilk sirada yer

almistir. ikinci sirada 203 basvuruyla Miilkiyet hakki ihlal iddiasi, Uigiincui sirada 146 bagvuruyla
Adil yargilanma hakki hakki ihlal iddialari yeralmigtir.
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E. 2007

KiSi SAYISI 702 %
TOPLAM HAK KONUSU 836 100,00%
1. Saglik ve Hasta Hakki 115 13,76%
2. Mulkiyet Hakki 84 10,05%
3.  Kotl Muamele Yasa g1 79 9,45%
4.  Cevre Hakki 67 8,01%
5. Adil Yargilanma Hakki 47 5,62%
6. Sosyal Givenlik Hakki 47 5,62%
7. Calisma ve Sozlesme Ozgurlugu 37 4,43%
8. Yasam Hakki 35 4,19%
9.  Kisi Hurriyeti ve Guvenligi Hakki 34 4,07%
10. Ayrimcilik Yasag! 24 2,87%
11. Egitim ve Ogrenim Hakki 22 2,63%
12. Dilek¢e Hakki/Bilgi Edinme Hakki 19 2,27%
13. liskence Yasa g 17 2,03%
14. Konut Dokunulmazhgi Hakki 15 1,79%
15. Engelli (6zurlt) Haklar 14 1,67%
16. Yerlesme ve Seyahat Ozgirlugu 13 1,56%
17. Uyrukluk (Tabiyet) Hakki 9 1,08%
18. Ailenin Korunmasi-Aile Kurma Hakki 5 0,60%
19. Ozel Hayatin Gizliligi Hakki 4 0,48%
20. Din ve Vicdan Hirriyeti 3 0,36%
21. Zorla Caligstirma ve Angarya Yasag! 3 0,36%
22. Orgutlenme Ozgirltgii 2 0,24%
23. Secme, Secilme Hakki 2 0,24%
24. Toplanti ve Gosteri Yuruylst Hakki 2 0,24%
25. Haberlesme ve Basin Ozgurligu 1 0,12%
26. Ifade Ozgirlugu (Disiince ve ifade) 1 0,12%
27. Bilim ve Sanat Ozgurlugu 0 0,00%
28. Cocuk Haklar 0 0,00%
29. Kadin Haklan 0 0,00%
30. Diger 135 16,15%

2007 yilinda elde edilen verilerin 2006 verilerine gére karsilastirildiginda, iskence yasagi
ihlal iddialari 2007'de 17 basvuruya diuserek 13. sirada, kéti muamele ihlal iddialari ise 79
basvuruyla 3. sirada yeralmistir.

2007 yil verilere gore, saglik ve hasta hakki ihlal iddialari 115 basvuruyla ilk sirada yer
almigtir. Ikinci sirada 2006 yilinda oldugu gibi 84 basvuruyla Mulkiyet hakki ihlal iddiasi, Gglncu
sirada ise 79 basvuruyla Kéti Muamele Yasag! ihlal iddialari yeralmistir.
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F. 2004-2005-2006-2007 YILLARI TOPLAM RAKAMLARI

. . s . =z zZ zZ =z = ZE

IHLAL EDILDIGi iDDIA S | 23| 8B (€8 8 |1 28 |5 5| S| £5
EDILEN HAK KONULARI < gg < %8 ~ %8 ~ gg é gé
KiSi SAYISI 847 % [1377| % |1590 % |702 % | 4516 %
TOPLAM HAK KONUSU 1639 | 100% | 2179 | 100% | 2056 | 100% |836| 100% |6787 | 100%
1. Saglik ve Hasta Hakki 117 |7,14% | 211 |9,68% | 261 |12,69% |115|13,76% | 704 |10,37%
2. Miilkiyet Hakki 110 {6,71% | 208 | 9,55% | 203 | 9,87% | 84 |10,05% | 605 | 8,91%
3. Adil Yargilanma Hakki 131 [ 7,99% | 147 |6,75% | 146 | 7,10% | 47 | 5,62% | 471 | 6,94%
4. Galisma ve Sozlesme 71 |4.33% | 203 |9.32% | 137 | 6.66% | 37 | 4.43% | 448 | 6,60%
Ozgurlugl

5. Ayrimcilik Yasag| 110 {6,71% | 159 |7,30% | 136 | 6,61% | 24 | 2,87% | 429 | 6,32%
6. K6t Muamele Yasagi 103 | 6,28% | 118 |5,42% | 107 | 5,20% | 79 | 9,45% | 407 | 6,00%
7. Sosyal Giivenlik Hakki 71 [4,33% | 138 [6,33% | 140 | 6,81% | 47 | 5,62% | 396 | 5,83%
f"a'f('lfl' Harriyeti ve Gavenligi | 151 |7 3804 | 135 6,209 | 92 | 4,.47% | 34 | 4.07% | 382 | 5,63%
9. Cevre Hakki 41 |2,50% | 119 |5,46% | 116 | 5,64% | 67 | 8,01% | 343 | 5,05%
10. Yasam Hakki 119 [ 7,26% | 95 |4,36% | 77 | 3,75% | 35 | 4,19% | 326 | 4,80%

11. Dilek¢e Hakki/Bilgi

) 40 |2,44% | 88 |4,04% | 96 | 4,67% | 19 | 2,27% | 243 | 3,58%
Edinme Hakki

12. Egitim ve Ogrenim

Hakki 52 |3,17% | 75 |3,44% | 52 | 2,53% | 22 | 2,63% | 201 | 2,96%

13. Uyrukluk (Tabiyet)

Hakki 78 |4,76% | 59 |2,71%| 23 | 1,12% | 9 | 1,08% | 169 | 2,49%

14. Ailenin Korunmasi-Alle | oo |3 1500 | 54 |248%| 31 | 1,51% | 5 | 0,60% | 146 | 2,15%
Kurma Hakki

15. iskence Yasagi 55 |3,36% | 44 |2,02% | 25 | 1,22% | 17 | 2,03% | 141 | 2,08%

16. Yerlesme ve Seyahat | o5 |1 7904| 44 |2.020| 36 | 1,75% | 13 | 1,56% | 121 | 1,78%
Ozgurlugl

17. Engelli (6zurlt) Haklar 21 11,28% | 50 [2,29% | 25 | 1,22% | 14 | 1,67% | 110 | 1,62%

ﬁiklﬁonumo"“”“'maz“g' 38 [2320| 37 |170%| 18 | 0.88% | 15 | 1,79% | 108 | 1,59%

19. lfade Ozgurluga 41 [250%| 35 |1.61%| 13 | 0,63% | 1 | 012% | 90 | 1,33%
(Dlsunce ve Ifade)

20. Din ve Vicdan Hurriyeti 27 11,65% | 45 |2,07%| 12 | 0,58% | 3 | 0,36% | 87 | 1,28%

21. Ozel Hayatin Gizliligi 30 |1,83%| 28 |1.28%| 11 | 054% | 4 | 048% | 73 | 1,08%

Hakki

22. Haberlesme ve Basin | 19 |9 1604 | 26 [1.19%| 19 | 002% | 1 | 0.12% | 65 | 0.96%
Ozgurlugl

23. Zorla Galigtirma ve 12 |073%| 14 |064%| 10 | 049% | 3 | 036% | 39 | 0.57%
Angarya Yasagi

24. Secme, Secilme Hakki | 6 |0.37%| 4 |0.18%| 6 | 0.29% | 2 | 0.24% | 18 | 0.27%
25. Orgutlenme Ozgurliga | 7 |0,43%| 6 |0,28%| 2 | 0,10% | 2 | 0.24% | 17 | 0,25%
26. Toplanti ve Gosteri 8 |049%| 3 |014%| 1 | 005% | 2 | 024% | 14 | 0,21%
Yuriylst Hakki

27. Bilim ve Sanat 6 [037%| 4 |018%| 1 | 005% | 0 | 0,00% | 11 | 0,16%
Ozgurlugl

28. Cocuk Haklari 0 000%| 0 |000%| O | 000% | O | 0.00% | O | 0,00%
29. Kadin Haklari 0 |0,00%| 0 |000%| 0 |000% | O |000% | 0 |0,00%
30. Diger 121 |7.38% | 112 |5.14% | 255 | 12.40% | 135 | 16,15% | 623 | 9.18%

Cocuk ve kadin haklari tasnifi 2007 yilinda yapildigi icin herhangi bir bagvuru yapiimamistir.
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31. iHLAL IDDIASI BASVURUSU ALAN iLLER SIRALAMASI
inlal iddialar basvurularinin ¢ok olmasi, o ilde yogun insan haklari ihlalleri yasandigi
seklinde degil, il ve ilce Kurullarinin gerceklestirdikleri faaliyetler yoluyla vatandas nezdinde
glven kazanarak basvuru alabilme kapasitesini gelistirdikleri seklinde yorumlanmalidir. Diger
yandan hi¢ bagvuru alinmamasi o ilde hi¢ insan hakki ihlali olmadigi anlaminda degil, o
kurullarin -~ bagvuru  alabilme  kapasitelerini  yeterince  gelistiremedikleri  geklinde
degerlendirilmelidir.
41 | Kocaeli 7 13 13 | 0 |33
TABLO - Bagvurunun Alindi g1 lllere Gore 42 | Konya 10| 101 | 110 | 3 |224
Dagilim (2004-2007 Toplam Rakamlar) 43 | Kiitahya 16] 12 | 10 | 1 |48
=S 44 | Malatya 22| 22 51 | 16 |111
3 8| 8|5 é 45 | Manisa 10[ 19 [ 14 | 9 |52
. ~ ~ N| Q| 5 46 | K.Maras 1] 5 11 0 |17
IL KURULU = 47 | Mardin 12| 15 | 20 [ 6 [53
1 |Adana 26 | 16 | 37 | 10 |89 48 | Mugla 70 16 | 7 |24 |54
2 | Adiyaman 1 6 19 1 |27 49 | Mus 5/ 3 14 | 13 [ 35
3 | Afyon 2 | 7 | 7 | 1|17 50 | Nevsehir 1] 5 | 8 | 0 |14
4 | Agn 1143 08 51| Nigde 2 3 [ 17 [ 8 |30
5 |Amasya 3 25 11 | 4 |43 52 | Ordu 1| 3 13 8 |25
6 |Ankara 47 | 74 | 27 | 17 |165 53 | Rize 2| 4 | 14 [14 |34
7_|Antalya 24123 | 23 10170 54 | Sakarya 7] 4 | 9 [10]30
8 |Artvin 10 8 | 7 110135 55 | Samsun 13| 37 | 27 [13[90
9 |Aydin 8 | 10 | 16 | 4 |38 56 | Siirt 10 17 [ 10 | 5 |42
10 Bgllk_esw 7 16 23 3 |49 57 | Sinop 2 11 3 [16
11 | Bilecik - | 3 ] 4 |18 58| Sivas 7] 27 [ 22 [ 4 [60
12 | Bingd| 6 | 9 | 4 1433 59 | Tekirdag 311 | 8 |0 |22
13 | Bitlis 4 | 2 | 2 108 60 | Tokat 4] 11 | 27 | 6 |48
14 | Bolu 13| 7 | 36 114170 61 | Trabzon 14| 11 | 29 [ 12 [66
15 | Burdur 11312 |1]7 62 | Tunceli 1] 2 1 ]o0]4
16 | Bursa 6 ] 9 |26 ] 6 |47 63| SUrfa 4] 15 | 39 |15 [73
17 | Canakkale 13 | 15 14 2 |44 64 | Usak 3| 12 18 1 |34
18 | Cankiri 2 13 12 7 |34 65 | van 2| 8 15 7 132
19 | Corum 3119 | 25| 0 |47 66 | Yozgat -l 6 [ 7 | o]13
20 Dgnlzll 10 | 39 16 | 34 |99 67 | Zonguldak 3| 12 6 0 |21
21 |Diyarbakir | 8 | 20 | 33 | 0 |61 68 | Aksaray 3] 6 |10 | 5 |24
22 | Edirne 91 4 ] 5 |32 69 | Bayburt 5] 7 | 2 | 1]15
23 | Elazig 1] 5 |11 ]0 |17 70 | Karaman -] 23 ] 10 [ 0 [33
24 | Erzincan 1]10 | 22 |13 |46 71 | Kirikkale 14 58 | 34 | 8 |114
25 Erzgrum 13 | 11 34 | 11 |69 72 | Batman 1] 7 12 7 |27
26 | Eskisehir 6 | 6 | 10 | 6 |28 73| Sirnak 1] 19 [ 13 [ 4 |37
27 |Gaziantep | 3 | 9 | 8 | 1 |21 74| Bartin 26| 18 | 6 |33 [83
28 GI.!’eS'l..In 12 | 28 15 7 |62 75 | Ardahan 3] 6 2 0 |11
29 Gumushane 3 4 118 76 | 1gdir -l - 3 0 |3
30 | Hakkari 2| 7 | 1 ]0]10 77| Yalova 2] 8 [ 1 [ ofu
31 | Hatay 9 | 11 | 27 |11 |58 78 | Karabiik 5/ 6 | 6 | 4|21
32 | Isparta 3| 1 ] 8 | 0|12 79 | Kilis 3] 6 | 1 [ o010
33 | Mersin 13| 8 | 41 |10 |72 80 | Osmaniye 3] 8 | 24 | 4 |39
34 1sta_nbul 138 | 150 | 101 | 25 |414 31 | Duizce -1 4 2 2 |8
35 | Izmir 51 | 50 | 106 | 28 | 235 82 | Yurtdis! 2| 7 13 | 0 |42
36 | Kars -1 |3 |3]7 83 |iHB 105 | 135 | 115 [180]535
37|Kastamonu | 4 | 9 | 13 | 8 |34 TOPLAM  [847[1377 1590 | 702 | 4516
38 | Kayseri 15 9 23 4 |51
39 | Kirklarel 9 4 3 2 |18
40 | Kirsehir - 8 18 | 14 |40
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TABLO - iHLAL BA $VURUSU YAPILAN iLLERE GORE DA GILIM
TOPLAM RAKAMLAR
iHB iHB; 535
istanbul istanbul; 414
izmir izmir; 235
Konya Konya; 224
Ankara
Kirikkale Kirikkale; 114
Malatya Malatya; 111
Denizli Denizli; 99
Samsun amsun; 90
Adana dana; 89
Bartin rtin; 83
SuUrfa fa; 73
Mersin sin; 72
Bolu ; 70
Antalya Antalya; 70
Erzurum rum; 69
Trabzon zon; 66
Giresun in; 62
Diyarbakir akir; 61
Sivas ;| 60
6 100 200 360 460 500 600
BASVURU SAYISI
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Buna gére, 2004-2007 vyillarinda toplamda 414 basvuru ile istanbul il insan Haklari
Kurulu 1. sirada , 235 basvuru ile izmir il insan Haklari Kurulu 2. ve nifusuna gére
degerlendirildiginde ise Konya Il insan Haklari Kurulu da 224 basvuru ile 3. sirada yeralarak
basvuru alabilme kapasitesini en iyi kullanan iller arasinda yer almistir.

Diger yandan 2007 yilinda hicbir ba svuru almayan il Kurullarimiz sunlardir:

Agri, Antalya, Bitlis, Corum, Diyarbakir, Elazig, Hakkari, Isparta, Kocaeli, K.Marasg,
Nevsehir, Tekirdag, Tunceli, Yozgat, Zonguldak, Karaman, Ardahan, Igdir, Yalova.

2006 yilinda hicbir ba gvuru almayan il Kurullarimiz ise  sunlardir:

Kilis Agri, Bingdl, Bitlis, Burdur, Duzce, Edirne, Gumuighane, Kars, Kilis, Mardin, Mugla,
Sakarya, Tunceli, Yalova.

2005 yilinda hicbir ba gvuru almayan il Kurulumuz: 1gdir,

2004 yilinda hicbir ba svuru almayan il Kurulumuz ise sunlardir: Kars, Sinop, Bilecik,
Duzce, Yozgat, Kirsehir, Karaman, I1gdir, olmustur.

32.IHLALIN OLDUGU IL'E GORE HAK IHLALI IDDIASI ILE
BASVURANLARIN DAGILIMI

iL KURULU 2004 2005 2006 2007 |TOPLAM ORAN
1 |ADANA 26 16 37 13 92 2,04%
2 | ADIYAMAN 1 6 19 2 28 0,62%
3 |AFYON 2 7 7 6 22 0,49%
4 |AGRI 1 4 3 1 9 0,20%
5 |AMASYA 3 25 11 6 45 1,00%
6 | ANKARA 152 209 157 40 558 12,36%
7 | ANTALYA 24 23 23 0 70 1,55%
8 |ARTVIN 10 8 7 10 35 0,78%
9 |AYDIN 8 10 0 9 27 0,60%
10 |BALIKESIR 7 16 23 6 52 1,15%
11 |BILECIK 0 3 4 0 7 0,16%
12 |BINGOL 6 9 4 15 34 0,75%
13 |BITLIS 4 2 2 0 8 0,18%
14 |BOLU 13 7 36 24 80 1,77%
15 |BURDUR 1 3 2 1 7 0,16%
16 |BURSA 6 9 26 8 49 1,09%
17 |C.KALE 13 15 14 3 45 1,00%
18 | CANKIRI 2 13 12 8 35 0,78%
19 |CORUM 3 19 25 13 60 1,33%
20 |DENIZLI 10 39 16 36 101 2,24%
21 |DIYARBAKIR 8 20 33 4 65 1,44%
22 |EDIRNE 9 4 5 6 24 0,53%
23 |ELAZIG 1 5 11 1 18 0,40%
24 |ERZINCAN 1 10 22 14 47 1,04%
25 |ERZURUM 13 11 34 14 72 1,59%
26 |ESKISEHIR 6 6 10 6 28 0,62%
27 |GAZIANTEP 3 9 8 5 25 0,55%
28 |GIRESUN 12 28 15 8 63 1,40%
29 |GUMUSHANE 3 4 0 3 10 0,22%
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30 |HAKKARI 2 7 1 0 10 0,22%
31 |HATAY 9 11 27 12 59 1,31%
32 |ISPARTA 3 1 8 0 12 0,27%
33 |MERSIN 13 8 41 18 80 1,77%
34 |ISTANBUL 138 150 101 55 444 9,83%
35 |izmMIR 51 50 106 35 242 5,36%
36 |KARS 0 1 3 3 7 0,16%
37 |KASTAMONU 4 9 13 9 35 0,78%
38 |KAYSERI 15 9 23 7 54 1,20%
39 |KIRKLAREL | 9 4 3 3 19 0,42%
40 |KIRSEHIR 0 8 18 15 41 0,91%
41 |KOCAELI 7 13 13 3 36 0,80%
42 |KONYA 10 101 110 12 233 5,16%
43 |KUTAHYA 16 12 19 3 50 1,11%
44 |MALATYA 22 22 51 17 112 2,48%
45 |MANISA 10 19 14 10 53 1,17%
46 |K.MARAS 1 5 11 0 17 0,38%
47 |MARDIN 12 15 20 10 57 1,26%
48 |MUGLA 7 16 7 24 54 1,20%
49 |MUS 5 3 14 14 36 0,80%
50 |NEVSEHIR 1 5 8 1 15 0,33%
51 |NIGDE 2 3 17 8 30 0,66%
52 |ORDU 1 3 13 11 28 0,62%
53 |RIZE 2 4 14 14 34 0,75%
54 |SAKARYA 7 4 9 11 31 0,69%
55 |SAMSUN 13 37 27 19 96 2,13%
56 |SIIRT 10 17 10 7 44 0,97%
57 |SINOP 0 2 11 5 18 0,40%
58 |SIVAS 7 27 22 4 60 1,33%
59 |TEKIRDAG 3 11 8 4 26 0,58%
60 |TOKAT 4 11 27 7 49 1,09%
61 |TRABZON 14 11 29 13 67 1,48%
62 |TUNCELI 1 2 1 0 4 0,09%
63 |SANLIURFA 4 15 39 18 76 1,68%
64 |USAK 3 12 18 4 37 0,82%
65 |VAN 2 8 15 11 36 0,80%
65 |YALOVA 0 6 1 0 7 0,16%
66 |YOZGAT 0 12 7 4 23 0,51%
67 |ZONGULDAK 3 6 6 1 16 0,35%
68 | AKSARAY 3 7 10 5 25 0,55%
69 |BAYBURT 5 23 2 1 31 0,69%
70 |KARAMAN 0 58 10 2 70 1,55%
71 |KIRIKKALE 14 7 34 8 63 1,40%
72 |BATMAN 1 19 12 7 39 0,86%
73 | SIRNAK 1 18 13 5 37 0,82%
74 |BARTIN 26 6 6 6 44 0,97%
75 | ARDAHAN 3 - 2 0 5 0,11%
76 |IGDIR 2 8 3 1 14 0,31%
78 | KARABUK 5 6 6 3 20 0,44%
79 |KIiLIS 3 6 1 2 12 0,27%
80 |OSMANIYE 3 8 24 4 39 0,86%
81 |DUZCE 0 4 2 2 8 0,18%
82 |YURTDISI 22 7 14 2 45 1,00%
TOPLAM 847 1377 1590 702 4516 100,00%
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TABLO - IHLAL OLAN ILLERE GORE DAGILIM
TOPLAM RAKAMLAR

ANKARA

iSTANBUL

iZMIR

KONYA

MALATYA

DENIzLI

SAMSUN

ADANA

MERSIN

BOLU

SANLIURFA

ERZURUM

KARAMAN

ANTALYA

TRABZON

DIYARBAKIR

KIRIKKALE

GIRESUN

SivAs

GCORUM

dusunulmektedir.

100 200 300 400

BASVURU SAYISI
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ihlal iddialari ile il nufuslari arasinda paralellik kurulmasi halinde Ankara, istanbul ve izmir'de
yasanan ihlal iddialarinin normal oldugu, Konya'da ise basvuru alabilme kapasitesiyle ilgili
olarak degerlendirildiginde en fazla ihlalin yasandigi il olarak degerlendiriimemesi gerektigi
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33. IHLAL IDDIASIYLA SIKAYET EDILEN KURUMLAR

Asagida yer alan tablo ise, ihlal iddiasi basvurularinin sikayete konu olan kurumlara gore
dagihmini gostermektedir. S6zkonusu gikayetler iddia niteliginde olup, dogrulugu ilgili kurumlar
tarafindan arastiriimaktadir. Bununla birlikte bu rakamlar sikayetlerin hangi kurumlar hakkinda
yogunlastigi konusunda genel bir fikir vermektedir.

2004 yihnda 68 bagvuruyla %8 oranla 4. sirada yeralan Belediyeler, 2005 yili verilerine
gére 167 bagvuruyla % 12,13 oranla ilk siraya yiikselmistir. ilk 9 ay itibariyle 2006 yilinda
Belediyelerle ilgili sikayetler 107 basvuruyla 3. sirada yeralmaktadir. Belediyelerle ilgili
sikayetlerin biyik c¢ogunlugunun, belediyelerin kamulastirma islemlerinden kaynaklanan
milkiyet hakki ve personel politikalarindan kaynaklanan “calisma ve sodzlesme hurriyeti”
ihlalleriyle ilgilidir.

Sikayet edilen kurumlar siralamasinda Emniyet 2004 yilinda 132 basvuruyla ilk sirada

iken hemen hemen hi¢ artigs olamadan 2005 yilinda 134 basvuruyla oranla 2. siraya, 2006
yilinda 63 basvuruyla 6. siraya;

2004 yilinda 85 basvuruyla 2. sirada yeralan Adliye 2005 yilinda 119 basvuru 6. siraya
geriledigi gorulmektedir. 2006 yilinda Adliye ile ilgili sikayetler 78 basvuru ile 5. siraya
gerilemigtir.

2004 yilinda 5. sirada yeralan Saglhk Kurumu ise 2005 yilinda 3. siraya yukselmis, 2006
yilinda ise 110 basvuruyla 2. sirada yeralmistir.

2006 yih verilerine gore sikayet edilen kurumlar siralamasinda valilikler 111 basvuruyla
ilk sirada yeralmaktadir. 2007 yili verilerine gore ilk sirada daha 6nceki yillarda oldugu gibi 99
basvuruyla Saglik Kurumu, 80 basvuru ile Emniyet ve Valilikler 2. ve 3. sirayl paylastilar. Yillar
itibariyle sikayete konu Kurumlarla ilgili tablolar su sekildedir.

M 2004 yilinda sikayet edilen Kurumlar bazinda siralama su sekilde gerceklesmistir.

KURUM ADI: 2004 ORAN
1.Emniyet 132 15,58%
2.Yargl Kurumlari (Adliye) 85 10,04%
3.Bakanlik 77 9,09%
4.Belediye 68 8,03%
5.Saglk Kurumu 66 7,79%
6.Egitim ve Ogr. Kur. 63 7,44%
7.Ceza ve Tutukevi 47 5,55%
8.Jandarma 41 4,84%
9.Valilik 37 4,37%
10.Sosyal Hizmet Kur. 25 2,95%
11.Kaymakamhk 22 2,60%
12.0zel idare 1 0,12%
13.Diger Kurumlar 183 21,61%
TOPLAM 847 100%
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M 2005 yilinda sikayet edilen Kurumlar bazinda siralama su sekilde gerceklesmistir.

KURUM ADI: 2005
1.Belediye 167
2.Emniyet 134
3.Saglik Kurumu 128
4. Valilik 128
5.Bakanlik 122
6.Adliye 119
7.Egitim ve Ogr. Kur. 107
8.Sosyal Hizmet Kur. 74
9.Kaymakamhk 57
10.Ceza ve Tutukevi 41
11.Jandarma 32
12.0zel idare 31
13.Diger Kurumlar 237
TOPLAM 1377

M 2006 yilinda sikayet edilen Kurumlar bazinda siralama su sekilde gerceklesmistir.

Kurum Adi: 2006
1. Valilik 111
2. Saglik Kurumu 110
3. Belediye 107
4. Bakanlk 87
5. Yargl Kurumlari (Adliye) 78
6. Emniyet 63
7. Ceza ve Tutukevi 55
8. Egitim ve Ogr. Kurumu 41
9. Kaymakamlik 39
10. Sosyal Hizmet Kurumu 29
11. Ozel idare 18
12. Jandarma 16
13. Diger Kurumlar 209
TOPLAM 963
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M 2007 yilinda sikayet edilen Kurumlar bazinda siralama su sekilde gerceklesmistir.

Kurum Adi: 2007

1. Saglk Kurumu 99

2. Emniyet 80
3. Valilik 80
4. Belediye 68
5. Yargl Kurumlari (Adliye) 59
6. Bakanlik 47
7. Ceza ve Tutukevi 41
8. Egitim ve Ogretim Kurumu 36
9. Ozel Sektor 26
10. Sosyal Hizmet Kurumu 24
11. Kaymakamlik 23
12. Jandarma 12
13. il Ozel idaresi 9

14. Banka 6

15. K8y Muhtarligi 6

16. Meslek Odasi ve Birlik 2

17. Diger Kurumlar 79
18. Sikayet edilen Kurum Yok 5

TOPLAM 702

gerceklesmistir.
TABLO 4- SIKAYET EDILEN KURUMA GORE DA GILIM: 2004-2005-2006-2007
TOPLAMI
< ~
<t To) © < S c
Kurum Adi: S S S e S ©
N N N B 8 @)
< Y
1. Belediye 85 167 176 68 496 10,98%
2. Yargl (Adliye) 132 | 119 154 59 ¥64 10,27%
3. Bakanlk 68 122 173 47 410 9,08%
4. Saglk Kurumu 22 128 154 99 |403 8,92%
5. Emniyet 63 134 119 80 |396 8,77%
6. Valilik 1 128 164 80 |[373 8,26%
7. Egitim ve Ogretim Kurumu 66 107 62 36 |271 6,00%
8. Ceza ve Tutukevi 77 41 96 41 | 255 5,65%
9. Sosyal Hizmet Kurumu 41 74 49 24 |188 4,16%
10. Kaymakamlik 25 57 59 23 | 164 3,63%
11. il Ozel idaresi 47 31 21 9 [108 2,39%
12. Jandarma 37 32 22 12 |103 2,28%
13. Ozel Sektor 0 0 0 26 |26 0,58%
14. Banka 0 0 0 6 |6 0,13%
15. K8y Muhtarligi 0 0 0 6 |6 0,13%
16. Meslek Odasi ve Birlik 0 0 0 2 |2 0,04%
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M 2004-2007 yillari itibariyle sikayet edilen Kurumlar bazinda siralama su sekilde
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17. Diger Kurumlar 183 | 237 341 79 1840 18,60%
18. Sikayet edilen Kurum Yok 0 0 0 5 |5 0,11%
TOPLAM 847 | 1377 | 1590 | 702 |4516 100%

2004 yihndan buyana Kurumlara iliskin basvurulara bakildiginda Belediyeler 496
basvuruyla 1. sirada, yargl 464 basvuruyla 2. sirada ve Bakanliklar merkez birimleri ile ilgili
sikayetler de 410 bagvuruyla 3. sirada yeraldigi gorilmektedir. Saglik Kurumlaryla ilgili
sikayetlerin de 410 adetlik basvuruyla 4. sirada yeralmasi dikkat cekmektedir.

33.INSAN HAKLARI iHLAL IDDIALARININ BASVURULAN YERE GORE

DAGILIMI
BASVURU YERI 2004 2005 2006 | 2007 [TOPLAM | ORAN
Insan Haklari 0
Bagkanli g1 354 547 666 206 1773 0040
Il Kurullari 466 801 874 454 2595 %57
lice Kurullari 27 29 50 [42 148 %3
TOPLAM 847 1377 1590 |702 4516 %100

iice insan Haklari Kurullar’nin bagvuru almada yetersiz kalmalarinin sebebinin maddi
yetersizlikten dolayr kamuoyuna yeterince tanitimlarinin yapiimadigindan kaynaklandigi
dustintlmektedir.

ilce
Kuru.lla(r)l; IHB; 1773;
148; 3% 39%

@ iHB
| il Kurullari
O lige Kurullari

il Kurullari;
2595:; 58%

iice Kurullari, baro, tabipler odasi, yerel basin ve sivil toplum kurulusu temsilcilerinden il
Kurullar kadar destek alamadigi icin, basvurular konusunda etkinlik gésterememigtir. Bunun
sonucunda 2004 yilindan bu yana 850 ilce Kurulu sadece 148 basvuru alabilmistir. 931 il ve
iice Kurulunun aldi§i 2743 basvuruya karsilik, insan Haklari Bagkanhgrnin tek bagina 1773
basvuru almasi, kurumun kamuoyundaki taninmishgindan ve vatandaslarin “en yiksek mercie
yapilan bagvurulardan daha iyi netice alinir” anlayigindan kaynaklandigr milahaza edilmektedir.

2004, 2005, 2006 yillari ve 2007 ilk alti ayinda toplam olarak insan Haklari Baskanligina
1173, Il Insan Haklari Kurullarina 2595 ve llce Insan Haklari Kurullarina 148 basvuru olmustur.
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34. CINSIYET DURUMUNA GORE BASVURANLARIN DAGILIMI

insan Haklari ihlal iddiasi Bireysel Bagvuru Formu ile bagvuranlarin yaklasik % 63’
erkek, %24'0 Kadin ve %13 oranda basvurunun cinsiyeti ise belirtiimediginden bilinmemektedir.

Basvuranlarin Cinsiyeti da gilimi
2004-2007 Toplam

Bilinmeyen
11%

Erkek
73%

insan Haklari ihlal iddiasi Bireysel Bagvuru Formu ile bagvuran kisilerin cogunlugunu 30-
60 yas arasl basvurucular olusturmaktadir. Bagvuranlardan 115 kisi 17-29, 235 kisi 30-60, 70
kisi 60-65, olup 1265 bagvuruda yas belirtimediginden bilinmemektedir.

35. TABIIYETINE GORE BASVURANLARIN ORANI

Basvuranlarin %99,3'0 Turk vatandaslarindan olusmaktadir.

Basgvuranlarin tabiyetine gére ada  gilimi
(2004-2007 Toplam)

TC
99% Yabanci
1%

Hak ihlali iddiasi ile basvuranlarin % 99,3'0 T.C. vatandasl, %0,7’'si ise yabanci
uyrukludur. Yabanci uyruklularin bagvurulari daha cok iran, Irak, Cezayir, Kafkas Bélgesi ve
Rusya gibi Ulkelerden gelen miultecilerin bagka tlkelere gitmesi, barinma ve saglik sorunlarindan
olusmaktadir.

36. YERLESIM YERINE GORE BASVURANLARIN ORANI

Hak ihlali iddiasi ile yapilan bagvurularda, ihlalin %96’sinin kentsel alanda (il ve ilge
merkezi), % 4'Unln ise kirsal alanda -belde ve kdylerden- oldugu gorilmektedir.
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Yerle sim Yerine Gore da giliml
2004-2007 Toplam

35;
4%

928;
96%

inlalin yapildigi yerlesim yerine gére basvurularin dagihimina bakildiginda; kentsel alanda
yapilan ihlal iddialarinda, ilk sirada saglik ve hasta hakki yer almakta, bunu calisma ve
sOzlesme hurriyeti izlemektedir. Kirsal alanda yapilan ihlal iddialarinda ise ilk siray1 %32,4 ile
mlkiyet hakki almakta, bunu %210,2 ile kisi harriyeti ve guvenligi izlemektedir.

37. GENEL DEGERLENDIRME

insan Haklari Baskanhg! ile 81 il ve 850 ilce insan Haklari Kuruluna yapilan insan haklari
ihlal iddiasI basvurularina iliskin sayisal veriler, kamu hizmetlerinde seffaflik ilkesi geregi 2004
yill basindan itibaren kamuoyuna aciklanmaya baslamistir. Bu basvurular, ihlal iddiasi
niteliginde olup, bu iddialarin dogru olup olmadigi ilgili kurumlar nezdinde arastiriimaktadir. Bu
veriler, Ulkemizdeki insan haklari sorunlarinin nitelik ve boyutu hakkinda genel anlamda bir fikir
vermektedir.

AB tarafindan hazirlanan 2005 Tiirkiye ilerleme Raporu’'nda az sayida bagvuru almalari
nedeniyle “taninirlik ve guvenilirlik” agisindan yetersiz olarak degerlendirilen Kurullar, son
donemde daha fazla sayi ve cesitlilikte etkinlikler gerceklestirmeleri ve halkla iligkilerinde
gbzlenen olumlu gelisme sonucu gittikce artan sayida basvuru almaktadirlar. Nitekim 2004
yilinda Kurullara toplam 847 basvuru yapilirken, bu sayi 2005 yili icin %62 civarinda bir artisla
1377’yi bulmusgtur.

2006 yilinda alinan basvuru sayisi ise 1590 2007 ilk alti ayinda ise bu sayr 702
olmustur. insan Haklari Baskanligi tarafindan Kurullarin iglevselligini giiclendirmek icin Kurul
gorevlileri ve sivil toplum kuruluglarina yonelik olarak 2003-2006 vyillari arasinda 32 ilde
duzenlenen Bolgesel Egitim Seminerinin zaman icinde bu sayiyl daha da artiracagl tahmin
edilmektedir.

Toplam bagvurularda gorilen buyuk artig, hic kuskusuz Turkiye'deki insan hakki
ihlallerinin arti gina degil, insan Haklar Baskanli§i ve Kurullar tarafindan yapilan tanitim ve
bilinclendirme calismalari sonucu, bu yapilarin kamuoyu nezdindeki taninma ve glvenilme
oranlarinin yikselmesine  dayanmaktadir. Kurullar, insan haklari kurumsallagsmasi icinde
yerlesip kdklesinceye kadar s6z konusu artisin devam edecegi degerlendiriimektedir.

Diger yandan insan Haklari Bagkaniginin talimati ile il ve ilge Kurullari biinyesinde bir
komisyon kurulup illerinde bulunan emniyet ve jandarma nezarethanelerinde incelemeler
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yapilarak, gerek nezarethanelerin fiziki sartlarinin gerekse gorevli personelin uygulamalarinin
insan haklari standartlarina uygun olup olmadidi ile ilgili raporlar hazirlamaktadirlar. Kurullar
sadece nezarethanelere yonelik olarak degil, insan haklari uygulamalari agisindan hassasiyet
tastyan cocuk yuvalari, 6grenci yurtlari, huzurevleri gibi yerlerle ilgili olarak da bu tir ¢alismalar
yapmaktadirlar. Nitekim Malatya cocuk yuvasinda yasanan olaylardan sonra, insan Haklari
Bagkanhgi tarafindan Kurullar binyesinde bir komisyon kurularak illerinde bulunan bu tir
hassas yerleri haberli ya da habersiz ziyaret etmeleri ve hazirlayacaklari raporlari insan Haklari
Baskanligina géndermeleri istenmistir. Toplumun hassasiyet gosterdigi buna benzer olaylarda
yapacaklari faaliyetler yoluyla taninma dizeylerini yikselttikleri Olciide, Kurullara yapilan
basvuru sayisinin da artacagi dusunilmektedir.

AB’nin 2005 Tiirkiye ilerleme Raporu'nda ayrica, “Baskanlik ile il ve ilce insan Haklari
Kurullarinin Ekim 2004- Mart 2005 tarihleri arasinda aldigi toplam hak ihlali bagvurularinin ciddi
bir kismini iskence ve kot muamele iddialarinin olusturdugu” ifade edilmektedir.

M 2004 yilinda ihlal iddialarinda ilk ti¢ sirayr;

1. iskence ve kotii muamele yasagi (158),
2. Adil yargilanma hakki (131),
3. Kisi hirriyeti ve guvenligi (121) alirken,

M 2005 yih verilerine gore ise ilk ¢ sirada;

1. Saglik ve hasta hakki (211)

2. Mulkiyet hakki (208)

3. Calisma ve s6zlesme hiirriyeti (203) yer almis, Iiskence ve Kot Muamele Yasagina
iliskin bagvurular ise 162 adetle dérduincii sirada kalmistir. iskence ve kétii muamele iddialarina
iligskin rakamlar ayr1 ayri siniflandiginda kétii muamele iddialarinin 118 adetle 9. sirada, iskence
iddialarinin ise 44 adetle 17. sirada yeraldigi gortlmektedir.

M 2006 yilinda alinan verilere gore ise ilk Ui¢ sirada

1. Saglik ve Hasta Hakki (261)
2. Mulkiyet Hakki (203),
3. Adil yargilanma hakki (146) yeralmistir.

M 2007 yil ilk altr ayinda alinan verilere gore ise ilk t¢ sirada;

1. Saglik ve Hasta Hakki (115)
2. Mulkiyet Hakki (84),
3. Kot Muamele Yasagi lhlali (79) yeralmigtir

2005 yilinda toplam bagvurularin 2004’e gére % 62 artmasina ragmen, iskence ve Kétii
Muamele Yasa g ile ilgili sikayetlerin ayni seviyelerde kalmasi; genel dagihmdaki payinin
2004 yilinda %9.64 iken 2005 yilinda %7.43’e inmesi ve 2006 yilinda kéti muamele yasagi ihlal
iddialarinin 2005’e gore 67'den 36'ya diuserek %47 oranda azalmayla 11. siraya ve iskence
yasag! ihlal iddialarinin 27 basvurudan 10'a diserek %63 oranda azalmayla 18. siraya kadar
gerilemesinde, siyasi iradenin kararlilikla uyguladigi “i skenceye sifir tolerans " politikasinin en
onemli roli oynadigi milahaza edilmektedir. 2007 yilinda bu oranda bagsvurulardaki artisa
oranla ciddi bir degisiklik gorilmemistir.

Burada dikkat edilmesi gereken bir bagka nokta ise, genelde “Kétii Muamele” ile birlikte
zikredilen “iskence Yasagr” basvurularinin gercekte cok daha diisiik olmasidir. Kéti Muamele
Yasagina iligkin verilerin icinde, vatandaslarin doktor, hemsire, gtvenlik kuvvetleri gibi kamu
gorevlileriyle yasadiklari hakaret, azarlama, ilgisizlik, oyalama niteligindeki olaylarin oldugu
go6rilmektedir.
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2005, 2006 ve 2007 yili verilerine gore ilk sirada yer alan Saglik ve Hasta Hakki ile ilgili
sikayetler, hastanelerde yasanan ilgisizlik, koti tedavi kosullari, yodun kuyruklar, hijyen
sorunlari, yanhs tedavi ve teknik imkansizliklar gibi hususlardan kaynaklanmaktadir.

2005, 2006 ve 2007 verilerinde ikinci sirada yer alan Mulkiyet Hakkiyla ilgili sikayetlerin
ise, tapu ve kadastro sorunlari, kamulastirma bedelleri ve 6denmesinde yasanan ihtilaflar gibi
konularda yogunlastiyi godzlenmektedir. Bunlara ornek olarak, 6zellikle Gluneydogu'da bazi
koylerin agalarin mdlkiyetinde olmasindan kaynaklanan sorunlarla ilgili iddialar, trafikte
uygulanan para cezalarinin yuksekligi ya da haksizligiyla ilgili sikayetler, bazi kamu
kurumlarinda gorilen soézlesmeli personel veya sendikal iscilerin yiksek dcret almalar
nedeniyle esit ise esit tcret ilkesinin ihlal edildigi yolundaki sikayetler gosterilebilir.

2005 ve 2006 verilerinde Uc¢uncl sirada yer alan Calisma ve Sozle sme Hurriyetine
iliskin sikayetlerin, 6zellikle belediyeler ve 6zel sirketlerin isten cikarmalari, atama islemleri,
calisma sartlarinin agirh@r gibi konularla ilgili oldugu gorilmektedir. Bunlara érnek olarak polis,
gardiyanlarin mesai saatleriyle ilgili sikintilarini, KPSS sinavini kazandigi halde askerligini
yapmadigi gerekcesiyle goreve baslatilmayan kigilerin bagvurularini gostermek mimkundur.

2004 yihinda 6. sirada, 2005 yilinda 5. sirada, 2006 yilinda 4. sirada, 2007 yilinda 10.
sirada yer alan Ayrimcilik Yasa @i ihlaliyle ilgili sikayetler Literatiirde (insan Haklari Evrensel
Beyannemesi, Avrupa Temel Haklar S6zlesmelerinde ve 1982 Anayasasinda) yeraldidi bicimde
irk, renk, dil, din veya siyasal dustince farkliligindan dolayi insanlara ayrimcilik yapildigi iddialari
ile ilgili degildir. Bu sikayetler daha c¢ok kamu hizmetlerinin igleyisinde yasanan torpil,
kayirmacilik ya da tcret adaletsizlikleriyle ilgili iddialardan olusmaktadir.

2004 yili verilerinde ilk (i¢ sirada yeralan iskence ve Kot Muamele Yasagina
uyulmamasi, Adil Yargilanma Hakki, Kisi Hirriyeti ve Guovenligi ile ilgili sikayetlerin yerini
Miilkiyet Hakki, Calisma Hakki gibi hususlara birakmasi ve ifade Hiirriyeti, Orgutlenme Huirriyeti,
Toplanti ve Gdsteri Yuruyusleri Hakki gibi konulardaki sikayetlerin sinirli sayida kalmasinin,
Tarkiye'nin giderek daha saydam, demokratik ve 6zgurliklerin 6nini acan bir idare tarzi
kazanmasinin tezahirlerinden oldu gu muilahaza edilmektedir. Bu veriler, siyasi ve hukuki
duzeni oturmus, saglam geleneklere dayali cagdas demokrasilerde goraldugu gibi, Turkiye'de
de bireylerin sikayetlerinin siyasal 6zgurliklerden ¢ok yasam kalitelerinin arttirilmasina yonelik
beklentileriyle ilgili nitelik kazandigini géstermektedir.

2005 yilina ait verilere gére, en ¢ok ihlal iddiasi bagvurusu alan il Kurullari sirasiyla
Konya, Ankara, istanbul, Denizli, Kirikkale, Amasya, Samsun, Kilis, Sivas, Karaman, Giresun,
Adana olmustur. 2006 yilinda bu siralama Konya, izmir, Malatya, Ankara, Kirikkale, Bolu,
Erzurum, Mersin, Sanhurfa, Trabzon, Corum, Hatay, istanbul, olarak gerceklesmistir. 2007 yili
ilkaltl ayinda ise, Denizli, Bartin, izmir, Istanbul, Mugdla, Ankara, Malatya, SUrfa, Bolu, Kirsehir,
Rize, Bingol, Samsun, Erzincan, Mus, Trabzon, Erzurum, Hatay, Adana, Mersin, Artvin, Sakarya
olarak gerceklesmistir. 2004 yilindan bu yana toplamda basvuru alabilen iller siralamasi ise,
istanbul, izmir, Konya, Ankara, Kirikkale, Malatya, Denizli, S amsun, Adana, Bartin, $Urfa,
Mersin, Bolu, Antalya, Erzurum, Trabzon, Giresun, D iyarbakir, Sivas, Hatay olarak
gerceklesmistir.

Bu veriler, illerin ntfus yapisi dikkate alinarak degerlendirildiginde ihlal iddiasi bagvurusu
alma konusunda en basarili ilin Kirikkale’de bulunan il ve ilce insan Haklari Kurullari oldugu
gorilmektedir. Burada 6nemle vurgulamak gereken husus, basvuru adedinin ¢coklugunun o ilde
insan haklari ihlallerinin yogun bicimde yasandigi anlamina gelmedigidir. Bagvuru adedinin
coklugu, o ilde Kurullarin basarili calismalariyla halkin gézinde sorunlarin ¢ézimu igin bir umut
kapisi haline geldiginin gdstergesi olarak degerlendiriimelidir. Diger yandan, bu durumun o
bolgede halk ile kamu gorevlileri arasindaki iligkilerin belli bir given ve seffaflik temeline
oturdugunun ve halkin da haklarina sahip ¢ikma bilincinin yiksek oldugunun gdstergesi olarak
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yorumlanmalidir. Hi¢ basvuru alinmamasinin ise o ilde ihlal olmadigi degil, Kurullarin vatandas
nezdinde taninma ve givenilme agisindan eksiklikler yasandigini goésterdigi sdylenebilir.

2005 yili verilerine gore en fazla sikayete konu olan kurumlar ise sirasiyla Belediye,
Emniyet ve Sa glik Kurumu olmustur. 2006 yilinda bu siralama Valilik, Sa ghk Kurumu ve
Belediye olarak degismistir. 2007 yilinda ise bu siralama Saglik Kurumu, Emniyet ve Valilik
olarak gerceklesmistir. En fazla sikayete konu olan kurumlar arasinda yeralan belediyelerle ilgili
basvurular, kamulastirma iglemleri, belediye personellerinin 6zliik haklari, imar ve isyeri ruhsati
islemleri, ¢cevre kirliligi ve altyapi eksiklikleri gibi konulari kapsamaktadir. Belediyelerin sayisinin
fazlaligi ve halkla en fazla temas eden kurumlar olmasi da stiphesiz bu verilere kaynaklik eden
bir diger faktérdlr.

2004 yilinda 132 adetle ilk sirada, 2005 yilinda 134 adetle 2. sirada yeralan ve 2006
yilinda 119 bagvuruyla 6. siraya gerileyen ve 2007 yilinda 80 bagvuruyla 2/3. sirada yeralan
Emniyetle ilgili sikayetlerin daha ¢ok iskence ve kot muamele yasagl, kisi hirriyeti ve glvenligi
hakki, adil yargilanma hakki, dilekge hakki, 6zel hayatin gizliligi ve konut dokunulmazhigi
hakkinin ihlali iddialarindan kaynaklanan bagvurulardan olustugu gorilmektedir. Burada dikkat
edilmesi gereken husus ise, basvuru formlarinda yer alan valilik ve bakanlik kategorilerinin tiim
kamu birimlerini formda ifade etmenin gicligi nedeniyle pek ¢cok kurum ve uygulama birimini de
icerdigidir. Mesela il Milli Egitim Mudirlugi'niin bir islemiyle ilgili sikayet de “valilik” olarak
kaydedilmektedir. Yine herhangi bir bakanhiga bagl kurulusla ilgili sikayetler de “bakanlik”
kategorisinde yeralmaktadir.

Ulkemizde insan haklari alaninda faaliyet gdsteren sivil toplum kuruluslarinin sayi ve
etkinliginin heniiz istenilen diizeyde olmadigi g6z 6nine alindiginda, il ve ilce insan Haklari
Kurullarinin hedeflenen etkinlik diizeyine ulagsmalari icin Kurul baskanlari olan Kaymakam ve
Valilere disen gdrevin biyukligi daha iyi anlagiimaktadir. Halkin bu yeni kurumlara olan ilgisi
ve sivil toplum kuruluslarinin katkilari, Ustlerine disen bu go6revin bilincinde olan Kurul
Baskanlarinin gayretleriyle artmaktadir. Bununla birlikte, Kurul bagkanlarinin devlet kurumlari ile
vatandas arasindaki diyalog agisindan bu yeni ve umut verici platformdan azami derecede
istifade etmeye calismalari gerekmektedir.

Belirtiimesi gereken bir diger nokta da, Kurullarin calisma usullerini dizenleyen
Yonetmelik geredince, Kurul baskani olarak gorev yapan Mulki Amir ile diger Gyelerin oylarinin
esit olmasi ve Bagkanin veto hakkinin bulunmamasinin, Kurullarin sivil niteligi ve kararlarinin
saghgi acisindan yeterli bir glvence olusturmakta oldugudur. Clnki ortalama 15 kisiden olusan
bu kurullarda Baskan dahil en fazla iki kamu gorevlisi bulunmaktadir. Bitiin bunlarin yaninda
yasanan kimi olumsuzluk ve yetersizliklerin de Kurullarin heniiz olusum asamasindaki yeni
yapilar olmasindan kaynaklandigini ve calismalarinin kazanacagl yogunluk ve nitelige bagl
olarak bu sorunlarin da zamanla ortadan kalkacagina inanilmaktadir.

il ve ilce insan Haklari Kurullarinin basarisi icin gereken en énemli sartlardan birisi de
kuskusuz ki Kurulun ev sahipligini yapan valiligin veya kaymakamhgin Kurul baskanligini
yaparken, Kurul Uyeleri Gzerinde baski kurarak kurul Gyelerinin alacagi kararlar tGizerinde hakim
roli yerine hakem (arabulucu) rolind benimsemesidir. Bu yaklasim saglanabildigi olctde
Kurullar bireyle Devlet arasinda yasanan ve yasanabilecek sorunlarin tespiti ve ¢ézUminde
aracl yani “halkin denetgisi” olacaktir.
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