ic Glvenlik Sektorinin
Sivil Gozetiminin Gelistirilmesi Projesi

INSAN HAKLARI KURULU
UYELERI iCIN EL KiTABI

icisleri Bakanligi iller idaresi Genel Miidiirligii



ig Giivenlik Sektdriniin
Sivil Gézetiminin
Gelistirilmesi Projesi

Improvement of Civilian
Oversight of Internal
Security Sector Project

“Ic Glivenlik Sektériiniin Sivil Gézetiminin Gelistirilmesi”
projesinin ana yararlanicisi, Tiirkiye Cumhuriyeti icisleri Bakanligi 'dur.
Proje, Avrupa Komisyonu tarafindan finanse edilmis ve
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’nin
teknik destegi ile yuriitilmdstdr.”

-Ana Yararlanici Kurum-
icisleri Bakanligi iller idaresi Genel Miidiirliigii

-UNDP Teknik Destek Ekibi-
Prof. Dr. Sebastian Roché
Bas Teknik Danisman

Rehberin olusturulmasi icin proje kapsaminda gorevlendirilmis
kisa donem uzmanlar

Ender Ethem Atay
Yerel Kidemli Uzman

Zeliha Aydin
Yerel Uzman Yardimcisi

El kitabinin hazirlanmasinda Katkida bulunan igisleri Bakanligi ve
Basbakanlik insan Haklari Baskanligi Personeline tesekkiirlerimizi sunariz.

Mayis 2010

ANIT MATBAA / ANKARA
Tel: 0312 232 54 77



ICINDEKILER

GIRIS «veveeveeeeeeeteeteereeeeeetestesseeseessesessessessassaessessesessassessessnenes 5
1. ELKitabINIn AMACH. ..t sess s sesassesassesesens 5
2. Insan Haklari Kurullarinin i¢ Giivenlik Sektérinin
Sivil GozetimindeKi ROLU.........ccccveeriirieeireeeeeeseesesssessssessessesns 6
3 Y ONEEM ettt sttt st a s b s st 7
L. BOLUMLEN ..ottt sttt 7
I. INSAN HAKLARI KAVRAMIL......ccoutiienreeienreeeinreessseeesssreessseessssees 9
1. INSAN HAKLAT ..ot ssssssssssssssssssssssssesssssasssssssnans 9
2. Temel Hak ve OZGUILUKLEN ...........cvveeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseseee s 9
Il. YONETMELIK iLE UYGULAMANIN KARSILASTIRILMASI........... 13
I11. KURULLARIN UYE YAPISI ......ccvrreenreinneenreennenessenessenesseneeens 17
1. IUKUrULLArnIn UYe YapIST oo seeeesesseeessssssesssesssssassssssnnns 17
2. [lce KUrullarinin UYe YaPISI ....evveeeeeeeeeeeevesseeesssssessesssssssssssnsneeens 18
IV. OYELERIN GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLARIL..................... 21
1. GENEL GOFBVLET ...ttt tiseasesse et saseasessssees 21
2. TanItIMIa (lgili GOrVIEN ........veeeeeveeeereeeeeseeeeeeeseeeeseeseeesssssessaseseens 26

3. Bilgilendirme, Bilinclendirme ve Egitim ile ilgili Gorevler ............. 29



Arastirma, izleme ve Raporlama Grevleri.....o........ccooumreveevvrrsnee. 34

Kamu Kurum ve Kuruluslarini Ziyaret Etme ve
Ornek Nitelik Tasiyanlari Odiillendirme GOrevi...........ccoooveeeerveennnee 41

insan Haklarina iliskin ihlal iddialarini incelemek ve
Karara BaglamaK........ccccoeueereerirrinenerisseseesessssessssssssssssssssssssssssnens 41

V. KURULUN TOPLANTI ESASLARI iLE KOMiSYON VE

MASALARIN OLUSTURULMASI........ccccootiriiiinmmmmnnnncsccsnnnnnesceenes 45

1. Kurulun Toplanti Yer, Esas ve USULLEFi........ccovuveererneniresiresennnnnns 45

2. Danisma ve Basvuru Masalari...........cneeessesssssessssesnns 46

3. Komisyonlarin Olusturulmasi ve Calisma Usulleri..........cccocvvunenee. 46

VI EKLER .....covvuiiiiiiiiinniiiinennnnnnicsssssssessssnsssssssssssssssssssnsssssssss 49
1. il ve ilce insan Haklari Kurullarinin Kurulus Gérev ve

Calisma Esaslari HakKkinda YonetmeliK .......ccoceveeeevveeeerenenninnennenes 49

2. Paris PreNSIPLEN c...uceveeeeerreeteesie et tsss s ssssssesssssssssssssesenes 59

. Temel Hak ve Ozgirliklere Dair Uluslararasi Sézlesmelerin



GiRIS
1. El Kitabinin Amaci
Siz degerli Gyeler icin hazirladigimiz el kitabina hos geldiniz.

Bu el kitabi Icisleri Bakanligi tarafindan Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi’nin teknik destedi ile yiriitiilen “ic Giivenlik Sektdriiniin Sivil Goze-
timinin Gelistirilmesi” Projesi kapsaminda hazirlanmistir. Proje kapsaminda ic
guvenlik birimleri Uzerindeki sivil gozetimin daha etkin ve islevsel hale getiril-
mesi amaclyla, insan haklari kurullarinin (Kurul diye anilacaktir) kapasiteleri-
nin gelistirilmesi hedeflenmistir. El kitabinin amaci, kurul Gyelerine gorevleriile
ilgili pratik hatirlatmalarda ve uygulamaya yonelik tavsiyelerde bulunarak, ku-
rullarin i¢ glivenlik sektorunin sivil gozetiminin gelistirilmesine katkisini sag-
lamaktir. Kurullar “il ve ilce insan Haklari Kurullarinin Kurulus, Gérev ve Calis-
ma Esaslari Hakkinda Yonetmelik” (R.G., 23.11.2003, S.25298)' (Yonetmelik
diye anilacaktir) uyarinca olusturulmus ve halihazirda 81 il ve 850 ilcede olus-
turulmustur. Yonetmelik, kurulun calisma usul ve esaslarini da icermek lzere
tyelerin gorev ve sorumluluklarina dair bir cerceve cizmektedir.

Kurullarin olusturulmasinda hedeflenen amaglar sunlardir:

a. Kamuoyunda ve kamu goérevlileri nezdinde insan haklari bilincini olustur-
mak ve gelistirmek,

b. Kisilerin insan hak ve 6zgurliklerine saygr duyulmasini saglamak ve bu
anlamdaki ihlal iddialarini incelemek ve arastirmak,

c. Insan hak ve ézgiirliiklerinin kullanilmasinin éniindeki engelleri kaldirmak.
Bu amagla hak ihlallerine yol acan sosyal, siyasi, hukuki ve idari nedenleri
incelemek, arastirmak ve bunlarin ¢éziimiine iliskin onerilerde bulunmak.

1 Kurullar ilk olarak 2.11.2001 tarihli ve 24218 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirlige giren “in-
san Haklari Kurullarinin Gorev, Kurulus ve Calisma Esaslari Hakkinda Yonetmelik” hilkiimlerine daya-
narak kurulmustur. 23.11.2003 tarihinde yayimlanan Yonetmelik ile yeniden yapilandirilmislardir.
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Kurullarin verimli calisabilmesi icin, Gyelerin Yonetmelik hikimleri ile basta
Anayasa olmak lzere ulusal ve uluslararasi insan haklari standartlar hak-
kinda bilgi sahibi olmasi gereklidir. Dolayisiyla, el kitabi insan haklari kavra-
mina deginerek, Uyelerin gorevleri ile ilgili agiklamalar getirmekte ve i¢ gi-
venlik birimleri Gizerinde demokratik gozetimin gelistirilmesi icin tavsiyeler-
de bulunarak bitin bireylerin temel hak ve 6zgirliklerden yararlanabildigi
bir ortamin yaratilmasini hedeflemektedir.

2. Insan Haklari Kurullarinin i¢ Giivenlik Sektériiniin Sivil
Gozetimindeki Rolii

“Ic Giivenlik Sektdriiniin Sivil Gozetiminin Gelistirilmesi” Projesi, kolluk kuv-
vetleri Uzerindeki gozetim mekanizmalarinin etkinlestirilmesi ve gelistiril-
mesi yolu ile kamu yonetiminin demokratiklesmesi ve vatandaslarin temel
hak ve ozgurluklerini etkili bir sekilde kullanmasini amaglamaktadir. Kolluk
kuvvetleri ve diger tim kurumlarin, vatandaslara demokratik hukuk devle-
tinin gerektirdigi sekilde hizmet sunmasi ve kamuoyu tarafindan da kontrol
edilip gozetlenebilir kurumlar haline getirilmesi hedeflenmektedir.

Kurullarin i¢ guivenlik sektorinin sivil gozetiminin gelistirilmesine katkisi iki
sekilde olabilir:

ilk olarak nezarethane ve karakollari ziyaret edip sanik haklarinin etkin bir
sekilde kullanilmasi igin gorevlilere eksikliklerin giderilmesi ve mevzuata uy-
gun hale getirilmesi icin tavsiyede bulunarak;

ikinci olarak kolluk kuvvetleri aleyhine yapilan hak ihlali iddialarini inceleye-
rek ve karara baglayarak.

El Kitabi, kurullarin genel gorevlerini yerine getirirken sivil gozetimi gelistir-
mesi ve boylece Tirkiye Cumhuriyeti Hikiimeti’nin “siddet ve kotl muame-
leye sifir tolerans” politikasina katki saglamasi amaciyla tasarlanmistir. Bu
sebeple yararlanacaginiz el kitabi, i¢ guvenlik sektorinin sivil gozetiminin
kurullar tarafindan nasil daha etkKili bir sekilde gerceklestirilebilecegine dair
aciklamalar ve oneriler getirmektedir. Kitap, ozellikle kolluk kuvvetleri Gize-
rinde sivil gozetimin etkili bir sekilde yapilmasi amaciyla hazirlansa da, kurul
Uyelerinin genel gorevleri icin de yol gosterici bir 6zellik tasimaktadir.
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3. Yontem

El Kkitabi, kurullarla ilgili yasal diizenlemeler ve ulusal insan haklari kurum-
laryla ilgili uluslararasi belgelerin incelenmesi, pilot iller Erzurum, istanbul
ve Nigde ile pilot ilceler Eyiip ve Kadikdy insan Haklar Kurullarinin ziyaret
edilmesi ile elde edilen bilgiler temel alinarak hazirlanmistir. El kitabi yalnizca
Yonetmelik ile 6ngoriilen gorevler hakkinda bilgi aktarimindan ibaret olmayip
ayni zamanda Uyelerin bu bilgileri gercek yasamdaki olaylara uygulayabilme-
lerine yardimci olmak tizere pilot illerdeki kurullar tarafindan gelistirilen pratik
uygulama ve en iyi uygulama orneklerine yer verilerek hazirlanmistir.

4. Boliimler
El Kitabi bes bélimden olusmaktadir:

Birinci béliimde, insan haklari ile ilgili genel bilgilere yer verilmistir. Anaya-
sa ve uluslararasi insan haklari sozlesmeleriyle korunan temel hak ve 6zgur-
lukler agiklanmistir. Devletin insan haklarini koruma ve saglama yukiumlulu-
gu baglaminda kurullarin oynadiklari role deginilmistir.

ikinci bélimde, kurul tyelerinin nitelikleri ve kimlerin tiye olabilecegine ilis-
kin aciklamalarda bulunulmustur.

Ugiincii béliimde, Yonetmelik ile uygulamanin olumlu ve eksik yonlerine ilis-
Kin bir karsilastirma yapilmistir.

Dordiincii boliim, kurullarin gorev, yetki ve sorumluluklari ile bunlarin i¢ gu-
venlik sektoriniin sivil gozetiminin gelistirilmesindeki rolleri Gizerine odak-
lanmistir. Kurullarin, kolluk Kuvvetleri Uzerindeki demokratik gozetim fonk-
siyonlarini etkili bir sekilde yerine getirmelerini saglamak amaciyla pratik
uygulamalara ve iyi uygulama olusturan orneklere yer verilmistir. Bu drnek-
ler kolay kullanilabilme ve genis uygulama alani bulmalari sebebiyle segil-
mistir. Kurullar, Kolluk kuvvetleri Uzerindeki sivil gozetim islevini, nezaretha-
ne ve karakol ziyaretleri yaparak ve kolluk kuvvetleri hakkindaki hak ihlalle-
ri iddialarini inceleyerek gelistirilebileceginden, bu noktalara s6z konusu Ki-
simda ozellikle deginilmistir.

Son béliimde ise kurullarin toplanti yer ve zamani ile toplantilarin esas ve
usulleri, komisyonlarin ve masalarin olusturulmasina dair bilgi verilmektedir.

El kitabindan faydalanilarak kurullarin etkinliginin artirilmasi ve (ilkemizde in-
san haklar kultdrindn yerlesmesine katkida bulunulmasi temenni edilmektedir.






I. INSAN HAKLARI KAVRAMI

1. insan Haklar

insan haklari, kisilerin yalnizca insan oluslarindan dolayi esit, 6zgir ve onur-
lu bir hayata sahip olmasidir (BM insan Haklari Evrensel Beyannamesi,
md.1). Benzer ifade Anayasamizda (md.12) “Herkes, Kisiligine bagli, doku-
nulmaz, devredilmez, vazgecilmez temel hak ve hiirriyetlere sahiptir” hiik-
miinde 6ngériilmistir. insan haklari, kisinin insan olmasindan kaynaklandig
icin dogal olarak her insanin sahip oldugu evrensel, devredilemez, vazgecil-
mez ve boliinemez bir nitelige sahiptir. Bu nedenle, insan haklari cesitli tlke-
lerin anayasa ve yasalarinda yer alan haklardan ibaret degildir. insan haklari,
henliz anayasa, kanunlar, uluslararasi s6zlesmeler gibi yazili hukuk metinle-
rinde yer alamayan haklari da kapsamaktadir. Baska bir deyisle, insan hak-
lar1 bitln insanlarin sahip olmasi gereken ideal haklar listesini ifade eder ve
bittin bireyler bu haklari kullanmakta 6zglr ve esittir.

2. Temel Hak ve Ozgiirliikler

Temel hak ve ozglrlikKler ise, ideal anlamdaki insan haklar listesinde yer
alan hak ve ozgurluklerin uygulamaya aktarilabilmis, gerceklestirilebilmis
kismidir. Baska bir ifadeyle, bir Glkede yurirlikteki hukuk diizeninin temel
haklar olarak niteledigi haklar ve ozgurliklerdir. Temel hak ve o6zgurlukler,
devletin guicu Karsisinda bireyin sahip oldugu hak ve 6zgurlukleri ifade etti-
ginden, Anayasa ile en Ust diizeyde glivence altina alinmistir. Birey ile dev-
let arasindaki iliskileri duzenler. Temel haklar, Anayasamizda, “Temel Hak-
lar ve Odevler” basligi altinda diizenlenmistir ve “sivil hak ve 6zgiirliikler”,
“sosyal ve ekonomik haklar” ve “siyasal haklar” olmak Uzere U sekilde tas-
nif edilmislerdir:
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a.Sivil Hak ve Ozgiirliikler

Sivil hak ve ozgurluklere devletin miidahale etmemesi esastir ve bu haklar
Anayasa ile guvence altina alinmistir. Devletin bu alana midahale edeme-
mesi sebebiyle, sivil hak ve 6zglrliklere negatif statt haklari denilmektedir.
Asil olan devletin bu haklara mudahale etmemesi olmasina ragmen, devlet,
zorunlu ve acil durumlarda Anayasa’da ongorilen cerceve icerisinde bu hak-
lar sinirlandirabilme yetkisine sahiptir.

Anayasamizda “Kisinin Haklari ve Odevleri” basli§ altinda diizenlenen bu
hak ve ozglrliklere “l. nesil haklar” yada “klasik haklar” da denilmekte-
dir. Kolluk kuvvetlerinin gorevleri dolayisiyla ihlal etmesi muhtemel haklar
olduklar icin, ic glivenlik sektoriniin sivil gozetiminin gelistirilmesi agisin-
dan Uzerinde 6nemle durulmasi gereken haklardir. Belli baslilari: Yasam hak-
ki, Kisi guvenligi, iskence ve koti muamele gormeme hakki, 6zel yasamin giz-
liligi, konut dokunulmazligi, haberlesme 6zgurlugu, yerlesme ve seyahat 6z-
gurliigy, dustinceyi aciklama ve yayma 6zgurliigd, din ve vicdan 6zgurligu,
distince ve kanaat 6zgurlugu, bilim ve sanat 6zgurligl, ¢alisma ve sozles-
me 0zglrligy, adil yargilanma hakki, ayrimcilik yasagi ve mulkiyet hakkidir.

b.Sosyal ve Ekonomik Haklar

Sosyal devlet ilkesinin geregdidir. Bu haklar, devlete belli gorevler yikleyip ki-
silere devletten bu hizmetleri isteme imkani tanidigindan, pozitif statii hak-
lari olarak adlandirlir. Bireylerin, insanca bir yasam seviyesine sahip olma-
larina ve sivil hak ve ozgurliklerden tam olarak yararlanabilmelerine olanak
saglayan sosyal ve ekonomik haklarin devlet tarafindan saglanmasi gere-
kir. Ote yandan, devletin bu haklari yerine getirmesindeki sinir, devletin mali
kaynaklarinin yeterliligidir.

Anayasamizda “Sosyal ve Ekonomik Haklar” basligi altinda diizenlenen bu
hak ve ozgiirliklere Il. nesil haklar da denilmektedir. Belli baslilar: Egitim ve
ogrenim hakki, calisma hakki ve 6zgurlugu, sosyal glivenlik hakki, cevre hak-
ki ve toplu is sozlesmesi hakkidir.

c.Siyasi Haklar

Siyasi haklar demokratik hukuk devleti ilkesinin geregidir ve Kisinin devlet
yonetimine Katilmasina imkan taniyan haklardir. Bu haklar kural olarak va-
tandaslar icin ongorilmustir. Yabancilarin bu haklardan yararlanabilmeleri
ancak Karsiliklilik ilkesinin gozetilmesi ile mumkun olabilmektedir.
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“Katilim haklan” da denilen siyasi haklarin belli baslilari: Segme ve secilme
ve siyasal etkinliklerde bulunma hakki, siyasi parti kurma, partilere girme ve
partilerden ayrilma hakki, kamu hizmetlerine girme hakki ve dilekce hakkidir.

d.Uluslararasi Sézlesmelerin i¢ Hukuktaki Yeri

insan haklarinin arz ettigi énem sebebiyle, basta Birlesmis Milletler insan
Haklari Evrensel Bildirgesi olmak Uzere, uluslararasi sozlesmelerde temel
haklarin neler oldugu belirtilmis ve bu haklar glivence altina alinmistir. Dev-
letler bu s6zlesmeleri onaylayarak uluslararasi alanda bu haklari saglamayi
taahhiit ederler. Ulkemiz de bu temel insan haklari sézlesmelerini imzalaya-
rak egemenligi altinda yasayan herkese insan haklarini saglamay! uluslara-
rasi alanda taahhit etmistir. Anayasamizin 90. maddesi uyarinca da, usuliine
gore yurirlige konulmus temel hak ve ozgurliklere iliskin uluslararasi s6z-
lesmelerle kanunlarin farkli hiikiimler icermesi, yani celismesi halinde, ulus-
lararasi sozlesme hikimleri oncelik tasiyacaktir. Bu sebeple kurul, calisma-
larinda insan haklariyla ilgili ulusal mevzuat yaninda uluslararasi insan hak-
lar1 s6zlesmelerini de temel almalidir.

e.Hak ve Sorumluluk Sahipleri

Kural olarak her hak, hakki talep edecek hak sahibini ve bu hakka saygi duy-
makla, korumakla ve saglamakla yukumlu bir sorumluluk sahibini gerekti-
rir. Bu anlamda, hak sahipleri devletin egemenligi altinda yasayan buttin bi-
reylerdir. En temel sorumluluk sahibi ise devlettir. Fakat, devlet bu sorum-
lulugu cesitli kurumlar araciligi ile yerine getirir ve insan haklarinin korun-
masi ve gelistirilmesini saglamak amaciyla gesitli kurumlar ve mekanizma-
lar olusturur.

f.Hukuki ve idari Basvuru Yollari

insan haklarini saglamak {zere olusturulmus kurumlarin, Kuruluslarin bu
alandaki sorumluluklarini yerine getirip getirmediklerini kontrol etmek lze-
re cesitli denetim mekanizmalari olusturulmustur. Baska bir ifadeyle, hak ih-
lallerinin giderilmesine yonelik hukuki ve idari basvuru mekanizmalari olus-
turulmustur. Anayasanin “temel hak ve hrriyetlerin korunmasi” baslikli 40.
maddesi, hak ihlallerine maruz kalan Kisilerin yetkili makamlara basvura-
bilecegini ongormusttr. Ayrica bireyler i¢ hukuk yollarini tikettikten sonra
uluslararasi sozlesmeler ile ongorilen basvuru mekanizmalarina basvurabi-
lirler. Ulusal basvuru mekanizmalari ise yargisal koruma ve idari basvuru ol-
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mak lizere ikiye ayrilmistir. idarenin her tiirlii eylem ve islemine karsi, idari
ve yargisal basvuru mekanizmalari Anayasa ile glivence altina almistir. Her
birey, hak ihlallerinin giderilmesi veya bir hakkin elde edilmesi icin mahke-
melerde dava agma hakkina sahiptir. Ayni sekilde birey, kendi aleyhine agilan
davada savunma hakkina da sahiptir.

idari basvuru kapsaminda, insan haklarinin korunmasi ve ihlal basvurulari-
nin incelenmesi icin 6zel birimler olusturulmustur. Bu baglamda, 2001 yilin-
da Basbakanlik insan Haklari Baskanligi kurulmus ve 2000 yilinda yiiriirlii-
de giren Yonetmelik ile, hak ihlalleri basvurularini incelemek ve insan haklari
sorunlariyla ilgili arastirmalar yapmak lzere insan haklari kurullari olustu-
rulmustur. Kurullar, hak ihlalleri ile ilgili basvurulari inceleyip Kisa zamanda
karara baglayarak, kamu kurumlarina ve karakollara ziyaretlerde bulunarak,
insan haklari konusunda farkindalik yaratarak ve biling arttirarak, insan hak-
lari konusunda inceleme, arastirma ve raporlama faaliyetlerinde bulunarak
butln bireylerin temel hak ve 6zgurliklerden yararlanmasini saglama konu-
sunda 6nemli rol oynamaktadirlar.

Paris Prensipleri

Uluslararasi alanda insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi igin ulusal
insan haklar kurumlarinin olusturulmasi tesvik edilmistir. 20.12.1993 tarih
ve 48/134 sayili Birlesmis Milletler Genel Kurul Karart ile ulusal insan haklari
kurumlarinin tasimasi gereken nitelikler, yetki, gorev ve sorumluluklari ile bu
kurumlarin yapisi ile ilgili tavsiye niteliginde bazi ilkeler kabul edilmistir. Bu
tavsiye Kararina Kisaca “Paris Prensipleri” denilmektedir. Bu kapsamda, (il-
kemizde 2001 yilinda yurirliuge giren Yonetmelik ile insan haklari kurullarinin
olusturulmasina karar verilmistir. 2003 yilinda yurirliige giren Yonetmelik ile
de kurullar yeni bir yapiya kavusturulmustur.

Paris Prensipleri’ne gore ulusal insan haklari kurumlari su kosullar tasimalidir:
-Gorev, yetki ve sorumluluklar yasayla ve oldukca genis tanimlanmalidir.
-Bagimsiz olmali ve cogulcu temsil anlayisina dayanmalidir.

-Gorev alani igerisinde egitim, danismanlik verebilmeli ve tavsiyelerini ilgili
birimlere ulastirabilmelidir.



11.YONETMELIK iLE UYGULAMANIN

KARSILASTIRILMASI

-Kurullara genis yetkiler taninip 6zel bir biitce verilmemesi, gorevlerin ye-
rine getirilmesinde zorluklar yasanmasina yol agmaktadir. Kurullarin kitap,
brosur, afis gibi insan haklarina iliskin materyalleri hazirlayip dagitabilmeleri
icin bitcelerinin olmamasi, bu ¢alismalari yapmalarini engelleyebilmektedir.
Fakat zorunlu masraflar illerde Vali, ilcelerde Kaymakam tarafindan Kkarsi-
lanmaktadir ve ayrica insan haklari ile ilgili materyallerin gerek Basbakanlik
insan Haklari Baskanligi tarafindan gerek icisleri Bakanligi tarafindan gén-
derildigi gozlemlenmektedir.

Kurum ve Karakol ziyaretlerinde arac tahsis edilememesi, Uyelerin bu go-
revleri yerine getirirken zorluklar yasamasina neden olabilmektedir.

Yonetmelik geregi kurulmasi zorunlu komisyonlarin olusturuldugu tespit
edilmis, fakat farkli konularin incelenmesi ve arastirilmasi icin yeni ko-
misyonlarin genelde olusturulmadigi gozlemlenmistir.

Sivil toplum kuruluslarinin kurullara pek ilgi gostermedigi, isbirligi gelis-
tirmedigi gorulmektedir. Ayni zamanda Kurullarin da sivil toplum kurulus-
lari ile isbirlikleri gelistirmek, calismalarini desteklemek konusunda ye-
tersiz kaldidi da aciktir.

Kurullarda, illerde en az Ug, ilcelerde en az iki sivil toplum kurulusu tem-
silcisinin gorev almasi amacglanmasina ragmen, bazi sivil toplum Kurulus-
larinin Kurulda gorev almak hususundaki basvurulari, kurulda yeterli tye
sayisi oldugu gerekgesiyle bir kisim kurullarda reddedilmektedir.

Kurullar, insan haklari ihlalleri ve sorunlari ile ilgili re’sen izleme ve aras-
tirma yapma yetkisine sahip olmalarina ragmen, bazi kurullar genelde
basvuru olmadan harekete gecmemektedirler.
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Kurul toplantilarina diizenli devam etmeyen Uyelerle ilgili yaptinmlar uy-
gulanmamaktadir. Oysa ki, Uyelerin toplantilara diizenli devam etmeleri
kurul calismalarinin basarili olmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Kurulun stirekli bir sekretaryasinin olmasi gerekirken, uygulamada yazi
islerinden bir personelin yari zamanli kurul sekreteri olarak calistigi goz-
lemlenmektedir.

Hak ihlali iddialarini arastirma ve karar verme yetkisine ragmen, kurulla-
ra yapilan basvuru sayisi ¢cok azdir. Basvuru sayinin az olmasinin sebep-
lerinden bir tanesi, kurul kararlarinin neticelerinin istisari nitelik tasimasi
ve klasik idaredeki icrailik, yani dogrudan uygulanabilirlik ozelligi tasimi-
yor olmasi gosterilmektedir. Fakat, nasil ki insan Haklari Evrensel Beyan-
namesi hukuki anlamda baglayici olmamakla birlikte ahlaki ve etik an-
lamda en Ust derece baglayiciliga sahip bir metinse, kurul kararlari da il-
gili kurumlar ve kuruluslar nezdinde bu anlamda bir baglayiciliga sahiptir.
Benzer bir durum genel anlamda ombudsmanlik (kamu denetgiligi) mues-
sesesi icin de gecerlidir.

insan haklari basvuru kutularinin illerde ve ilcelerde cesitli yerlere yer-
lestirilmis olmasina ve telefon yada e-posta yolu ile basvuru mekanizma-
larinin saglanmasina ragmen, ihlal iddiasi ile ilgili bagvurularin sayisi ol-
dukca azdr. ihlal iddialari ile ilgili basvurularin az olmasi il yada ilcede in-
san haklari ihlali olmadigi seklinde yorumlanmaktadir. Fakat bu durumun
kamuoyunda Kurul calismalari ile ilgili bilgi eksikliginden de kaynaklana-
bilecegi unutulmamalidir. S6z konusu hususun, vatandaslarin temel hak
ve 0zgurliKleri konusunda tam bir bilince ve bilgiye sahip olmamalarin-
dan da kaynaklanabilecegi goz onuine alinmalidir.

Kurula yapilan basvurularin buyuk bir cogunlugu, hastanelerin ve bele-
diyelerin hizmet kusurlari, gida guvenligi, trafik sorunlari vb. ile ilgilidir.
Kolluk kuvvetleri hakkinda cok fazla basvuru gelmemektedir. Bu durum,
kolluk Kuvvetleri hakkinda sikayette bulunma konusunda bireylerin ce-
kinmesinden kaynaklanabilir.

Ayrimcilikla miicadele konusunda Kurulun ¢alisma yapmasi ongoriilme-
sine ragmen bu konu Uzerinde yeterince durulmadigi gozlemlenmektedir.
Bu durum ayrimcilik kavraminin iceriginin bilinmemesi ve ayrimcilikla mu-
cadele anlaminda bilgi eksikliginden kaynaklaniyor olabilir.
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- Il kurullarinin ilce kurullarinin Gist makami oldugu yéniinde yanlis bir dii-
siince de bulunmaktadir. il ve ilce kurullari arasinda bir hiyerarsi s6z ko-
nusu degildir ve il kurullari, ilce kurullarinin vermis oldudu kararlar icin bir
tist basvuru makami degildir. ilce kurullar sadece aylik faaliyet raporlari-
ni insan Haklari Baskanligi’na génderilmek {izere il kurullarina bildirmek-
le yUkimluddr.

- Kurul baskanlarinin illerde Vali, ilcelerde Kaymakam olmasi, Kurullarin
idari hiyerarsiye tabi olduguna dair bir izlenim yaratmaktadir. Fakat Ku-
rullarin idari hiyerarsiye tabi olmayan bagimsiz birimler oldugu unutul-
mamalidir.






I1l. KURULLARIN UYE YAPISI

Kurullar, Paris Prensipleri uyarinca cogulcu bir anlayisla olusturuldugundan
genis bir Uye yelpazesine sahiptir. Kamu kurumlari, siyasi partiler, yerel yo-
netimler, medya, meslek odalari ve sivil toplum temsilcilerinin bir araya gel-
digi platformlardir.

Kurul Uyeleri insan haklari alaninda deneyim, bilgi ve ilgi sahibi olmalidir.
Toplantilara duzenli olarak katilmali ve insan haklari sorunlarini, incelemek
ve arastirmak lGzere Kurul glindemine getirmekten ¢ekinmemelidir.

1. il Kurullarinin Uye Yapisi

il kurullarina Vali veya Valinin gorevlendirecegi bir Vali yardimcisi baskan-
Lk eder. Ayrica:

a) Buylksehir statlisti bulunan illerde biytksehir belediye baskani veya bas-
kan yardimcisi, diger illerde il belediye baskani veya baskan yardimcisi,

b) il genel meclisinin kendi tiyeleri arasindan sececedi bir temsilci,

c) Turkiye Blyuk Millet Meclisi’nde grubu bulunan siyasi partilerin il bas-
kanlari veya gorevlendirecekleri bir temsilci,

d) Universite rektérleri veya bu konuda gérevlendirecekleri bir 6gretim tiye-
si ya da elemanl,

e) Valilik tarafindan belirlenecek kamu kurum ve kuruluslarinda gorev yapan
bir avukat veya hukuk fakiiltesi mezunu bir kamu gorevlisi,

f) Baro temsilcisi,
g) Tabip odasindan bir temsilci,

h) Ticaret veya sanayi odasindan Valilik tarafindan belirlenecek bir temsilci,



18 insan Haklari Kurulu Uyeleri icin El Kitabi

i) Valilik tarafindan belirlenecek diger meslek odalari veya sendikalardan
bir temsilci,

j) Mahalli televizyon, gazete, radyo gibi kuruluslardan basvuranlar arasin-
da Valilik tarafindan belirlenecek bir temsilci,

K) Muhtarlar Dernegi baskani, yoksa mahalle muhtarlarindan basvuranlar
arasinda Valilik tarafindan belirlenecek bir temsilci,

l) Okul-aile birliklerinden basvuranlar arasindan Valilik tarafindan belirle-
necek bir temsilci,

m) Sivil toplum Kuruluslarindan basvuranlar arasindan Valilik tarafindan be-
lirlenecek en az li¢ temsilci kurullarda yer alir.

Kurul baskani gerekli gordigu durumlarda ilgili kamu veya 6zel kurulus tem-
silcilerini veya Kisileri de toplantiya cagirabilir.

Kurulda temsilcisi bulunmayan emniyet, jandarma, milli egitim ve saglik mi-
durligunin gorev alanlarina giren konularin giindeme alindigi toplantilara,
bu kurumlardan temsilcilerin kurul toplantisina davet edilmesi mimkuindur.

2. ilge Kurullarinin Uye Yapisi

Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu uzmanlik gerektiren alanlarda konunun
uzmanlarindan goris almaktadir. Uzmanlar Kurul toplantisina katilamasalar
da goruslerini yazili olarak sunabilmektedirler.

Oneri: Uzmanlik gerektiren konularda, konu ile ilgili bir uzmanin kurul top-
lantisina davet edilmesi, kurulun hak ihlallerini daha iyi degerlendirebilmesi
ve en uygun karari alabilmesi agisindan faydalidir. Uzman Kisi toplantiya ka-
tilamadigi takdirde gorusi yazili olarak da alinabilir.

ilce insan haklari kurullarina Kaymakam baskanlik eder. Ayrica:

a) Ilce belediye baskani veya baskan yardimcisi,

b) il genel meclisinin ilceden secilen tyeleri arasindan sececegi bir tem-
silci,

c) Turkiye Buylk Millet Meclisi’nde grubu bulunan siyasi partilerin ilce
baskanlari veya gorevlendirecekleri bir temsilci,
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d) Fakiltelerin veya yiksekokullarin bu konuda goérevlendirecekleri bir
ogretim Uyesi veya elemanl,

e) Kamu kurum ve kuruluslarinda gorev yapan bir avukat veya hukuk fa-
kiltesi mezunu bir kamu gorevlisi,

f) ilcede gérev yapan avukatlardan basvuranlar arasindan Kaymakamlik
tarafindan belirlenecek bir temsilci,

g) ilcede gorev yapan doktorlardan basvuranlar arasindan Kaymakamlik
tarafindan belirlenecek bir temsilci,

h) Kaymakamlik tarafindan belirlenecek meslek odalarindan veya sendi-
kalardan bir temsilci,

i) Mahalli televizyon, gazete, radyo gibi kuruluslardan basvuranlar ara-
sindan Kaymakamlik tarafindan belirlenecek bir temsilci,

j) Muhtarlar Dernegi baskani, yoksa mahalle muhtarlarindan basvuran-
lar arasindan Kaymakamlik tarafindan belirlenecek bir temsilci,

k) Okul-aile birliklerinden basvuranlar arasindan Kaymakamlik tarafin-
dan belirlenecek bir temsilci,

) Sivil toplum Kuruluslarindan basvuranlar arasindan Kaymakamlik ta-
rafindan belirlenecek en az iki temsilci kurullarda yer alir.

Ornek: insan haklari alaninda calisan ve deneyim sahibi sivil toplum kurulus-
larinin kurullarda gorev almasi, kurullarin daha islevsel bir yapi kazanmasi-
na ve daha verimli calismasina yardim edecektir. istanbul insan Haklar Ku-
rulu, istanbul’da insan haklari alaninda calismalar yiiriiten sivil toplum Kuru-
luslarini belirleyip kurulda gorev almak tGizere basvurmalari icin davetiye gon-
dermistir.

Oneri: Sivil toplum Kuruslarinin kurul icerisindeki etkinligini artirmak icin in-
san haklari alaninda calismalar yuriten sivil toplum kuruluslarini tespit edi-
lip, kurullarda gorev almak lizere basvurmalari tesvik edilebilir.

Kurul Baskani gerekli gordigu durumlarda ilgili kamu veya 6zel kurulus tem-
silcilerini veya Kisileri de toplantiya ¢agirabilir.

insan haklari kurullari 2 Kasim 2000 tarihli Yonetmelik ile kurulmalarina rag-
men, 23 Kasim 2003 tarihinde yururlige giren yeni Yonetmelik ile daha sivil
bir yapiya kavusmustur. illerde kurul baskani olan Vali ve kamu avukat, il-
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celerde kurul baskani olan Kaymakam ve kamu avukati haricindeki tim tye-
ler sivil hale getirilmistir. Yeni Yonetmelikle ayrica illerde en az g, ilceler-
de en az iki sivil toplum kurulusunun kurullarda gorev yapmasi hedeflenmis-
tir. Insan haklariyla ilgili sivil toplum kuruluslarinin kurullarda yer almasi, in-
san haklari alanindaki deneyimleri ve uzmanliklari ile kurulun daha etkili ¢a-
lismasi ve dolayisiyla insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi acisindan
¢cok onemlidir.



IV. UYELERIN GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLARI

1. Genel Gérevler
Kurulun genel gorevleri sunlardir (Yon. md.9):

a. Kurul Giindemine Getirilen Konulari Degerlendirmek

Kurul gindemi baskan tarafindan olusturulur. Kurul Uyeleri, giindeme alin-
masini istedikleri konulari kurul baskanlarina iletmelidir.

Kurullar, insan haklart ile ilgili her tlrli sorunu glindeme alma, bunlari aras-
tirma, degerlendirme ve izleme yetkisine sahiptir. Kurul glindemi illerde Ba-
kanlik, Baskanlik, Valilik, il masasi ve kurul tyeleri tarafindan, ilcelerde Ba-
kanlik, Baskanlik, Valilik, il kurulu, Kaymakamlik, ilce masasi ve kurul Uyele-
ri tarafindan onerilebilmektedir.

b. Hak ihlali iddialarini incelemek

Kurullar, hak ihlalleri iddialarina iliskin basvurulari inceleyip karara bagla-
makla gorevlidir. Ana hatlari belirtilen bu gorev, 6zel onemi sebebiyle asagi-
da daha ayrintili incelenecektir.

c. Hak ihlallerine Yol Acan Sebepleri incelemek

Kurullar, insan haklarinin kullanilmasinin oniindeki sosyal, siyasi, hukuki ve
idari nedenleri incelemek, arastirmak ve bunlarin ¢6zimu icin Valilik veya
Kaymakamlik makamina onerilerde bulunmakla gorevlidir. Bu alanda yapi-
lan inceleme, arastirma, hazirlanan raporlar ve alinan kararlar ile kurullarin
insan haklari alaninda vatandaslara ve idareye yol gosterici bir misyon ust-
lenmesi amaglanmistir.
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Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu, “Tére ve Namus Cinayetleri ile Kadina
Karsi Siddetin Onlenmesi” konulu raporunda kadinlarin, temel insan haklarini
kullanmalarinin ontindeki sosyal, siyasi, hukuki ve idari engelleri inceleyip bir
dizi tavsiyede bulunmustur. Kurul, mevzuattan kaynaklanan sorunlari sapta-
diktan sonra su onerilerde bulunmustur:

-4320 sayili Aileyi Koruma Yasasini uygulamakla gorevli Kisiler icin daha yo-
dun ve yaygin hizmet icin egitim uygulanmasi saglanmalidir.

-Emniyet binyesinde “Kadina Yonelik Siddet ve Cinsel Suglarla Micadele Bi-
rimi” kurulmalidir.

-Kadin haklari ile ugrasan sivil toplum orgdtlerinin temsilcileri de, aile mec-
lisi karart ile islenen namus cinayetlerinde mudahil olma hakkina sahip ola-
bilmelidir.

-Aile iginde gerceklesen ve organize bir su¢ olan namus cinayetleri davalari
icin tanik koruma programlari gelistirilmelidir.

-Magdurlarin bu tir durumlarda hangi yasal mekanizmalara basvurabilecek-
lerine dair basvuru kanallari saglanmali ve tanitilmalidir.

d. Ayrimcilikla Miicadele Etmek

Kurullar her turli ayrimciligin onlenmesi icin ¢calismalar yapmakla gorevli-
dir. Esitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagi ulusal ve uluslararasi hukuk tarafindan
Korunan temel haklardandir. Anayasamizin 10. addesi uyarinca bittn birey-
ler hicbir ayrim gdzetilmeksizin kanun éniinde esittir. idare esit durumdaki
vatandaslara esit muamele etmekle yukimlidur. Ayni durumdaki bireylerin
herhangi bir 6zelliginden dolayi, 6rnedin kadin olmasi, engelli olmasi, yasi,
dini, dili, irki vs gibi sebeplerle farkli muameleye tabi tutulmasi, esitlik ilke-
sine ters diiser ve ayrimcilik olusturur. Avrupa insan Haklari S6zlesmesi’nin
14. maddesi uyarinca da cinsiyet, irk, renk, dil, din, siyasal ya da baska gorus,
ulusal ya da toplumsal koken, ulusal bir azinliga mensup olma, milkiyet, do-
gum ya da buna benzer sebeplerle ayrimcilik yapilmasi yasaklanmistir.

Ayrimcilik kamu hizmeti asamasinda da ortaya cikabilir. Kamu gorevlileri su-
nacaklari hizmetlerde ayrimcilik yapmamakla ve esit durumdaki bireylere
esit muamele etmekle yukimlidurler. Bu yasada aykiri davranilmasi disip-
lin yaptiriminin yani sira, somut olayin niteligine gore ceza hukuku anlamin-
da (6rnegin gorevi kotlye kullanma sucu) ve mali anlamda tazminat sorum-
lulugu dogurabilir.
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Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu 3,5 yildir calistigi (Y) Kurumundan HIV
hastasi oldugunu beyan eden, hastaliginin calismasina kesinlikle engel ol-
madigina dair Ug ayri hastaneden rapor alarak kuruma sunmasina ragmen is-
ten ¢ikarilan ve guvenlik gorevlilerine verilen talimatla kuruma girisi engelle-
nen vatandasin basvurusunu incelemistir. Kurul, (Y) Kurumu’nun (X)’i HIV po-
zitif olmasi nedeniyle isten cikardigi ve AIDS hastaligi hakkindaki onyargila-
ri kuvvetlendiren bir islemde bulundugu, bu nedenle insan haklari agisindan
“ayrimcilik” yaptigina Karar vermistir.

Kamu gérevlileri haricinde bireylerin, érnegin is Kanunu uyarinca isverenle-
rin, Ceza Kanunu uyarinca hizmet saglayicilarin is ve islemlerinde ayrimci-
lik yapmasi da yasaklamistir ve hukuken giivence altina alinmistir. Ayrimci-
ik yapilmasinin kamu diizenini ve toplumsal barisi bozdugu durumlarda, ka-
nun Koyucunun midahalesi ve kurullarin harekete ge¢mesi soz konusu ola-
bilmektedir.

Kurullar, gerek kamu gorevlilerinin, gerek bireylerin ayrimcilik yasagina ay-
Kiri eylem ve islemleri ile ilgili iddialari inceleyip, arastirip, karara baglama
yetKisine sahiptir.

Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu, bir vatandasin umuma acik bir cay bah-
cesinin hizmetinden yararlanmak istemesi Uzerine, isletme sahibi tarafindan
diger musterilerin 6nlinde isletmenin aileye mahsus oldugu ve mekani terk
etmesi gerektigi yoniinde yapilan davranisin, Anayasa’nin 10. ve Avrupa insan
Haklari Sozlesmesi’nin 14. maddelerine aykirilik teskil ettigi, ayrimcilik uygu-
landigi, bu durumda bir insan hakki ihlali olustuguna karar vermistir. isletme
sahibinin ve calisanlarinin sunduklari hizmetlerde ve davranislarinda insan
onur ve haysiyetini incitici muamelelerde bulunmamalari konusunda islet-
me izni veren kurumlar tarafindan uyarilmalari énerilmistir. Ayrica, ilce insan
Haklari Kurulu tarafindan ilgenin turistik agidan 6nemi de dikkate alinarak hiz-
met sektdrii basta olmak Uizere diger sektérlerde “insan Haklari Egitim Prog-
rami” diizenlenerek bilinglendirme calismalari yapilmasi gerektigi belirtilmistir.

Oneri: Tiirk Ceza Kanunu’nun ayrimcilik yasag ile ilgili hikmii Karsisinda, buna
benzer basvurularda ihlalin kamu gorevlileri tarafindan islenmediginden bahis-
le basvurunun reddedilmemesi gerekir. Zira devlet, bireyin haklarinin diger bi-
reyler tarafindan ihlal edilmemesini saglamakla da yukimludur. Bu sebeple,
ayrimcilik iddialari itinayla incelenmeli, tespit edilen ayrimci uygulamalarin 6n-
lenmesi icin gerekli arastirmalar yapilmali ve bu konuda karar alinmalidir.
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Kurullar, Ceza Kanunu’nun 122. maddesi kapsaminda kalan ihlal iddialariyla
ilgili kararlarini Cumhuriyet Savciliklarina ileterek, gerekli cezai yaptirimlarin
uygulanmasini saglayarak her turli ayrimciligin 6niine gegebilir.

Oneri: Kurullar, ayrimciliga maruz kalan kadinlar, engelliler gibi gruplarla il-
gili inceleme ve arastirma yapip, bu gruplara karsi yapilan ayrimciligin son-
landirilmasi icin alinmasi gereken tedbirleri ilgili kurumlara iletebilirler.

Tirk Ceza Kanunu’nun 122. maddesi “Kisiler arasinda dil, irk, renk, cinsiyet,
ozurluluk, siyasi duslince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle
ayirim yaparak;

a) Bir tasinir veya tasinmaz malin satilmasini, devrini veya bir hizmetin icra-
sini veya hizmetten yararlanilmasini engelleyen veya Kisinin ise alinma-
sinl veya alinmamasini yukarida sayilan hallerden birine baglayan,

b) Besin maddelerini vermeyen veya kamuya arz edilmis bir hizmeti yapma-
yI reddeden,

c) Kisinin olagan bir ekonomik etkinlikte bulunmasini engelleyen kimse hak-
Kinda alti aydan bir yila kadar hapis veya adli para cezasi verilecegini”
ongormektedir.

e. idarenin Vatandasa Hosgorii ve Nezaketle Yaklasmasini Saglamak

idarenin bireye nezaket ve hosgorii ile yaklasmamasi bir insan haklari sorunu
teskil etmese de, vatandas odakli hizmet anlayisi nedeniyle, idare aleyhine
yapilan kot muamele, azarlama, ilgisizlik gibi sikayetler ve duyumlar kuru-
lun glindeminde yer almalidir. Bu baglamda, kurullarin, kamu kurum ve kuru-
luslarinda galisan personele iletisim, halkla iliskiler ve insan haklar alaninda
editimler vermesi vatandas odakli bir kamu idaresi anlayisinin yerlesmesinde
onemli bir rol oynayacaktir.

Oneri: Kurullar, idarenin vatandasa Karsi hosgérii ve nezaketle yaklasmasini
saglamak icin, kamu kurum ve Kuruluslarina ziyaretler diizenleyerek uygula-
malari yerinde goriip, gerekli incelemeleri yaparak tavsiyeler verebilir ve ay-
rica ornek kamu kurum ve gorevlilerini 6dillendirebilirler.

GUnimuz kamu yonetimi anlayisi saydam, etkili, stiratli, verimli ve vatandas
odakli olma ozelligini tasimaktadir. Ayni sekilde, idare denilen cihaz bireye
hizmet sunmakla yasal olarak yetkilendirilmis ve yukimliluk altina sokul-
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mustur. Etkinliklerinin temel ve vazgecilmez unsuru kamu yararini gercek-
lestirmektir. Bu anlamda hizmetten yararlananlara ve 3. Kisilere karsi kamu
gorevlilerinin ve memurlarin, gorevin gerektirdigi ciddiyet, hosgord, saygi ve
nezaket Kurallarina hassasiyetle uyarak davranmasi gerekir. Kamu gorevli-
leri ve memurlarin, gorev sinirlari icerisinde mevzuata uygun talepleri iyi ni-
yet ve hosgori sinirlari dahilinde dederlendirmesi esastir. Ayni sekilde, kamu
gorevlileri ve memurlarin, vatandaslara, karsilastiklari sorunlarin ¢éziimiine
iliskin yol gosterici yukimlilikleri de s6z konusudur. Anayasanin 40. mad-
desi uyarinca bu durum, devlet islemlerinde ilgili kisilerin hangi kanun yolla-
ri ve mercilere basvuracagini ve surelerin belirtilmesi gerektigini hikim al-
tina almaktadir. Dilekge hakkina iliskin maddede de basvuru sonuglarinin di-
lekge sahiplerine yazili bildirilecegi ve acilacak idari davalarda stirenin yazi-
li bildirimle baslayacag belirtilmistir. Kisaca, Anayasal diizenleme geregin-
ce idare, bireyin kamusal anlamdaki hizmetlere iligkin taleplerini degerlen-
dirmek, mevzuat acisindan sakinca bulunmayan hallerde bu talepleri gercek-
lestirmekle yukumlidur. Bu yikimliligun yerine getirilmemesi ya da gerek-
tigi olcude gerceklestirilmemesinin bireyin Anayasa ve mevzuatta ongoru-
len temel hak ve 6zguirliklerini ihlal ettigi durumlarda, insan haklari kurulu-
nun midahalesi ile sorunun bariscil bir yontemle ¢oziimlenmesi saglanabilir.

f. Aylik Faaliyet Raporlari Hazirlamak

ilce insan haklari kurulu, kurulun calismalari ile ilgili aylik 6zet raporu il in-
san haklar kuruluna, il insan haklari kurulu da kurul calismalari ile ilgili ay-
lik raporu insan Haklari Baskanligi’na gondermelidir. Raporlama faaliyeti ku-
rumun yaptigi calismalarin halk ve kamu kuruluslarina duyurulmasi agisin-
dan onemlidir. Ayni zamanda, bu raporlar sayesinde diger Kurullarin da ca-
lismalardan haberdar olmasi ve gerekli durumlarda bu faaliyetleri kendi il ve
ilcelerinde uygulamasi saglanabilir. insan Haklari Baskanli§i internet sayfa-
sindan, ulke genelindeki tum il insan haklari kurullarinin faaliyet raporlari-
na ulasilabilir.

Ornek: il kurullarinin raporlar internette http://www.ihb.gov.tr/KAnaSayfa.
aspx, bazi ilce kurullarinin raporlari da ayni sayfada bulunmaktadir. Bu rapor-
lar incelenerek iyi orneklerden istifade yolu denenebilir.

Kurul, hazirladigi raporu izleyen ayin ilk on gunu igerisinde Valilik kanaliy-
la insan Haklari Baskanligina géndermelidir. Ayrica, 10 Aralik insan Haklari
Gunu ve Haftasi vesilesi ile yapilan calismalari iceren raporun da bir ay iceri-
sinde Valilik kanaliyla insan Haklari Baskanli§i’na génderilmesi 6ngériilmiis-
tur (Yon. md.19.)
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2. Tanitimla ilgili Gorevler

Kurulun, tanitimi amaciyla bir komisyon kurmasinin yani sira asagida belirti-
len gorevleri de yerine getirmesi ongorilmuistdr. (Yon. md 10.)

a. Basvuru Kanallarinin Olusturulmasi
I. insan Haklari Masalari

Kurullarin en 6nemli gorevlerinden biri insan haklari ihlalleri ile ilgili basvu-
rular almak ve bunlar karara baglamaktir. Vatandaslarin hak ihlalleriyle ilgi-
li basvurularini yapabilmeleri, kurullarin calismalariyla ilgili bilgi alabilmeleri
ve Kurullari tanimalari icin illerde Valiliklerde, ilcelerde ise Kaymakamliklarda
“Insan Haklari Masalari” kurulmasi gereklidir. Bu masalara basvurular sahsen
veya telefon, e-posta gibi cesitli iletisim araclariyla yapilabilir. Masalarda ¢a-
lisan personelin hukuk formasyonuna sahip olmasi ya da halkla iliskiler konu-
sunda uzman olmasi, masalarin islevselligini artiracak unsurlardir.

II. insan Haklari Basvuru Kutulari

Ornek: Erzurum insan Haklari Kurulu sehrin 76 farkli noktasina insan Haklari
Basvuru Kutusu yerlestirmistir. Bu yerlerin arasinda belediyeler, kiitliphane-
ler, sosyal giivenlik kurumu il mudirlikleri, hastaneler bulunmaktadir.

Oneri: Hem halki kurullarin varligindan haberdar etmek, hem kolayca bas-
vurabilmelerini saglamak amaciyla ilinizde yada ilgenizde uygun gordiguniz
yerlere insan Haklari Basvuru Kutulari yerlestirebilirsiniz.

insan haklarina iliskin ihbar, dilek, talep ve sikdyet basvurularinin, basvuru
formu doldurulduktan veya basvuru dilekgesi yazildiktan sonra bu formlarin
il ve ilcelerde olusturulan “insan Haklari Basvuru Kutularina” atilarak yapil-
mas! mimkundur. Bu baglamda, il ve ilcenin merkezi yerlerine, kamu Kurum-
larina, alisveris merkezlerine, otogar, hastane, tren istasyonu gibi halkin yo-
gun bulundugu yerlere “insan Haklari Basvuru Kutulari” yerlestirilmesi sag-
lanmalidir. “insan Haklari Basvuru Kutulari” ile vatandaslarin istedikleri sa-
atlerde, istedikleri yerde, kolayca basvuru yapabilmesi saglanir. Bu kutula-
rin halkin her zaman gorebilecegi yerlere yerlestirilmesi, gerek kurullarin ta-
nitimi, gerek halkin bu basvuru mekanizmasinin varligindan haberdar olmasi
acisindan onemlidir. Kutularin Valilik yada Kaymakamlik tarafindan yetkilen-
dirilen bir gorevli tarafindan miimkiin olan en Kisa zamanda kontrol edilmesi
gerekir. Kutular araciligi ile yapilan ihbar, sikayet ve basvurular, yetkili per-
sonel tarafindan tutanaklar araciligi ile kurul baskanina teslim edilmelidir.



insan Haklari Kurulu Uyeleri icin El Kitabi 27

Ill. Telefon ve e-posta Olusturulmasi

Oneri: Valilik ya da Kaymakamlik tarafindan gérevlendirilen personelin sii-
rekli olarak insan haklari masasinda bulunamamasi durumunda, hukuk for-
masyonuna sahip veya halkla iliskiler konusunda uzman, kurul calismalari
konusunda deneyimli bir Gyeyi masada gorevlendirerek kurul calismalarina
destek saglayabilirsiniz.

insan haklari masasinda stirekli bir personel bulundurulmasi, masaya ait bir
telefon numarasi alinmasi, e-posta adresinin olusturulmasi, e-posta adresi-
nin diizenli bir sekilde kontrol edilmesi ve bu iletisim bilgilerinin halkin yogun
bulundugu yerlerde ya da yerel medya araciligi ile duyurulmasi saglanmalidir.

Oneri: Telefon yada e-posta ile yapilan basvurularin da kurul giindemine
alindigini gostermek icin drnek vakalar konusunda medya araciligi ile halka
bilgi verebilirsiniz.

b. Kurul Calismalarinin Halka Tanitilmasi

Ornek: Nigde insan Haklari Kurulu toplanti tutanagini basin biilteni olarak
yerel gazetelere gondermekte ve tutanagin gazetede haber olarak yayimlan-
masini saglamaktadir. Boylece halkin, kurul toplantisi ve calismalari hakkin-
da haberdar olmasi saglanabilir.

Ornek: Nigde insan Haklari Kurulu medya temsilcisi kurul calismalari ile ilgi-
li olarak yerel gazetelerde kose yazilar yazarak kurul calismalar hakkinda
halki bilgilendirmektedir.

insan haklari kurullarinin daha etkin gorev yapmasi icin kurullarin tanitimi-
nin yapilarak, halk arasinda kurullarin varligina dair farkindaligin artirilma-
si gerekir. Kurulun aldigi kararlar ve bunlarla ilgili gelismelere dair halkin bil-
gilendirilmesi ve boylece Kurulun etkin ve etkili bir bagvuru mekanizmasi ol-
duguna ikna edilmesi gerekir. Bu baglamda yazili ve gorsel medyanin etkili
bir sekilde kullanilmasi icin medya temsilcisinin kurul toplantilarina diizen-
li olarak katilmasi ve kurul calismalarinda aktif bir rol Ustlenmesi 6nemlidir.
Yazili ve gorsel medya yaninda giin gectikce daha yaygin bir sekilde kullani-
lan internet araciligiyla da kurul calismalariyla ilgili vatandaslarin bilgilendi-
rilmesi mUimkindur. Kurulun internet sayfasinin sik sik guincellenmesi, kamu
kurum ve Kuruluslarinin internet sayfalarinda kurulun sayfasina baglanti ve-
rilmesi saglanabilir.
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Ornek: Erzurum insan Haklari Kurulu Engelli Haklarina iliskin Sézlesme’nin
imzalanmasi sebebiyle tlkemizde engellilerin tim insan haklarindan ve 6z-
gurltiklerden yararlanmasi amaciyla, engelli vatandaslarin kamu kuruluslari-
na erisiminin onuindeki engellerin kaldirilmasi igin ilgili kurumlarin gerekli ca-
lismalari yapmasini tavsiye eden bir Karar almistir. ilgili kurumlar engellile-
rin kamu hizmetlerine erisiminin ontindeki engellerin kaldirilmasi icin yaptik-
lari calismalar hakkinda kurulu bilgilendirmistir. Kurul kararlarinin kurumlar
tarafindan dikkate alindigina ve bu Kararlar neticesinde meydana gelen gelis-
melere dair halkin bilgilendirilmesi, kurullarin etkili bir basvuru yolu oldugu-
nu gostermesi agisindan onemlidir.

c. Sivil Toplum Kuruluslari ile isbirligi Gelistirilmesi

Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu, Cagdas Yasami Destekleme Dernegi’nin
Avrupa Birligi Fonu tarafindan desteklenen “Kahvehanelerde insan Haklari
Egitimi Projesi” egitim calismalarina destek vermistir.

2003 yilinda yurirlige giren yonetmelikle kurullar daha sivil bir yapiya ka-
vusmustur ve sivil toplum orgltlerinin kurul icerisinde etkinliginin artirilmasi
amaclanmistir. Ayni zamanda sivil toplum Kuruluslar ile isbirlikleri gelistiril-
mesi ve sivil toplum kuruluslarinin insan haklari alanindaki calismalarinin des-
teklenmesi tesvik edilmistir. Bu baglamda Kkurullar kamu idaresi ile sivil top-
lum arasinda bir kopri vazifesi gorebilir. Boylece hem sivil toplum kuruluslari-
nin kapasitesinin gelistirilmesi, hem de biitlin bireylerin insan hak ve 6zguirlik-
lerinden tam anlamiyla yararlanmasi saglanabilir.

Oneri: iliniz ya da ilcenizde bulunan sivil toplum kuruluslari ile ortak etkinlik-
ler diizenleyip ya da onlarin ¢alismalarini destekleyip hem kendi tecriibele-
rinizi onlarla paylasabilir hem de onlarin tecriibelerinden faydalanabilirsiniz.

Yonetmelikte il kurullarinda en az g, ilgce kurullarinda en az iki sivil toplum
Kurulusu temsilcisinin gorev almasi 6ngorilmus ve kurulda gorev alacak sivil
toplum Kuruluslari icin azami sayi belirtilmemistir. Kurulda gorev alacak sivil
toplum kurulusu temsilcisi sayisi sinirlanmayarak sivil toplum kuruluslarinin
kurullarda mimkun oldugunca fazla sayida yer almalari amaclanmistir. Bu
baglamda, halihazirda kurulda yeterli sayida sivil toplum kurulusunun gorev
aldigi gerekcesiyle, gorev almak tzere basvuran sivil toplum kuruluslari red-
dedilmemelidir. Sivil toplum Kuruluslarinin insan haklari alanindaki deneyim,
bilgi ve tecriibelerini kurulun calismalarina aktarmalari tesvik edilmelidir.
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3. Bilgilendirme, Bilinclendirme ve Egitim ile ilgili Gérevler

Kurullarin bilgilendirme, bilinclendirme ve egitim ile ilgili gorevleri oldukca
genis kapsamli diizenlenmistir. (Yon. md.11.) Soyle ki;

a. Kamuoyunu insan Haklari Konusunda Bilinglendirmek ve Kamuoyu-
na Egitim Vermek

Kurullarin, Turkiye’nin taraf oldugu insan haklar sozlesmelerinde ve
Anayasa’da yer alan temel hak ve ozgurliklerle ilgili, vatandaslar ve kamu
gorevlileri arasinda farkindalik yaratmak ve biling yikseltmek icin etkinlik-
ler diizenlemeleri ongorilmustir. Temel hak ve 6zgirliklerin korunmasinin
bir yolu da bu haklari hem kamu gorevlilerinin hem de vatandaslarin bilmele-
ridi. Kamu gorevlilerinin islemlerinde insan haklarina uygun hareket etme-
leri, vatandaslarin da haklari ihlal edildiginde gerekli yasal yollara basvur-
malari, ancak kamu gorevlileri arasinda ve kamuoyunda hak bilincinin gelis-
mesi ile mimkiindiir. insan haklari konusunda bilinclendirmenin amaci kisi-
lerin haklarini bilmeleri ile birlikte ihlal durumlarinda haklarini nerede ve na-
sil arayacaginin farkina varmasini saglamaktir. Ayni sekilde, kamu gorevlile-
rinin, 6zellikle Kolluk kuvvetlerinin, sadece Kisilerin haklarini bilmeleri degil,
bu haklara saygi gostermelerini, saygl gostermedikleri takdirde hukuki mu-
eyyidelerin uygulanacaginin farkinda olmasini saglamaktir.

Ornek: istanbul il insan Haklar Kurulu, istanbul Tapu ve Kadastro II. Bol-
ge Mudurlugu’nde midur kadrosunda gorevli personele yonelik, temel insan
haklari, Avrupa insan Haklari Sozlesmesindeki temel haklar, il ve ilge insan
haklari kurullarinin islevi, Medeni Kanun ve Aile Kanunu konularinda uzman-
larin katilimiyla egitim vermistir. Egitime 75 kamu gorevlisi katilmistir.

Oneri: iliniz veya ilgenizde bulunan Gniversitelerden ve sivil toplum kurulus-
larindan uzmanlarin katilmasini saglayarak kamu kurum ve Kuruslarinda ca-
lisan gorevlilere insan haklari egitimi verebilirsiniz. Boylece gorevlilerin hak-
lar konusunda bilgi sahibi olup, biittin islemlerinde insan haklarinin neminin
bilincinde olarak hareket etmelerini saglayabilirsiniz.

Bu kapsamda, insan haklari alaninda bilinglendirmek icin mahalle ve koy
muhtarlariyla diyaloglar gelistirilmelidir.
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Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu, temel insan haklari ve calisma alanlari
ile ilgili konularda 369 Jandarma personeline egitim vermistir.

Oneri: Emniyet ve jandarma mensuplarina, Anayasa, Avrupa insan Haklari
Sozlesmesi ve diger uluslararasi sozlesmelerdeki temel hak ve 6zgirlikler
ile ilgili egitimler vererek Kolluk kuvvetlerinin sivil gozetiminin gelistirilmesi-
ne katkida bulunabilirsiniz.

Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu, Beyoglu, Kagithane, Sariyer, Sisli ilge-
lerinden toplam 118 kdy ve mahalle muhtarina egitim vermis, egitimler Istan-
bul genelindeki tum koy ve mahalle muhtarlarini kapsamistir.

Oneri: il ya da ilcenizde bulunan muhtarlarla belli araliklarla kadin, cocuk,
engelli haklari gibi farkli temalarin islendigi toplantilar diizenleyebilirsiniz.
Boylece hem Kurullarin tanitimina katkida bulunur hem de muhtarlar aracili-
gt ile halkin kurullara ulasabilmelerini saglayabilirsiniz.

ﬁrr)ek: istanbul insan Haklari Kurulu, 11.12.2009 tarihinde 10 Aralik Diin-
ya Insan Haklgrl GUlnd ve “2009 Insan Haklarinda Farkindalik Yili” etKinlikleri
kapsaminda ‘Insan Haklari ve Tirkiye’ konulu bir panel diizenlemistir.

Oneri: Kurul olarak sadece insan haklari giiniinde degil, yil icerisinde farkli
konularda paneller ve konferanslar organize edebilirsiniz. Bu tir etkinliklerin
Universiteler, meslek odalari, sivil toplum kuruluslarinin katkilari ile, herhan-
gi bir butceye gerek duymaksizin diizenlenebilecegi unutulmamalidir.

Kurullar, insan haklari konusunda panel, konferans diizenleyerek insan hak-
larinin tartisilmasi icin platform yaratmali ve bu tir etkinliklere katilan ki-
silerin insan haklari alanindaki bilgi ve bilinclerinin artmasini saglamalidir.

Gerek yerel, gerek ulusal televizyonlarda insan haklari konulu programlar
diizenlenmesini saglayarak yada bu tiir programlara Katilarak, kurullarin ca-
lismalari hakkinda kamuoyunun bilgilenmesi saglanmalidir.

Oneri: ilkogretim kurumlarinda 6gretmen ve égrencilere yénelik belli aralik-
larla farkli tematik konularda panel ve seminerler diizenlenmesi faydali ola-
bilir. Ayrica, okullara temel insan haklari ile ilgili uluslararasi sozlesmeler ile
insan haklar konusunda brostr, kitap, vs. gonderebilirsiniz.
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Egitim ve 6gretim Kurumlarinda insan haklar ile ilgili etkinlikler dizenlen-
mesi 6grencilerin erken yaslardan itibaren insan haklari kavrami ile tanisma-
larini, bilinglenmelerini ve farkindaliklarinin artmasini saglayacaktir.

Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu tarafindan 65 lise 6gretmenine “insan
Haklari Formatorlerini Yetistirme Semineri” ve yaklasik 2.000 ilkogretim 6g-
retmeni ve okul miidiiriine “Cagdas insan Haklari Anlayisi ve insan Haklari
Egitimi” verilmistir.

Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu ilkdgretim okullarina yonelik “Cocuk

” o«

Haklari ve Baris”, “insan Haklari ve Baris” ve “Anlayis, Hosgorii ve Dayanis-
ma” konulu resim ve kompozisyon yarismalari diizenlenmis, yarismada dere-
ceye giren ogrencilere oduller verilmistir.

Oneri: Hem kurullari tanitmak hem de biling ve bilgi arttirmak icin ilkégre-
tim ogrencilerine yonelik resim, kompozisyon yarismalari diizenleyebilirsiniz.

insan haklari alaninda akademik altyapinin giiclendirilmesi acisindan fakiil-
te ve yiksekokullarin insan haklari alanindaki faaliyetlerinin desteklenme-
si onemlidir. Yukarda belirtilen bilgilendirme, bilinglendirme ve egitim gorev-
lerinin yerine getirilmesinde Universitelerin katkisi, bu faaliyetlerin devamli-
Lgini saglayacaktir.

b. Kamuoyunu insan Haklari Konusunda Bilgilendirme

I.Tiirkiye’nin imzalayip Onayladigi insan Haklarina iliskin Uluslararasi
Sozlesmeleri ilgili Birimlere Dagitmak

Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu, 31.07.2006 tarih ve 45 sayili Kararinda
T.C. Anayasasi’nin 56. ve 60. maddeleri yaninda 10 Aralik 1948 tarihli “insan
Haklari Evrensel Beyannamesi”nin 25. maddesine de referans yapmis, kara-
rini uluslararasi insan haklari belgelerinde korunan bir hakka referans yapa-
rak olusturmustur

Anayasa’ya gore usulline uygun olarak onaylanmis uluslararasi sozlesmeler
kanun hikmundedir. Temel hak ve 6zgurluklerle ilgili sozlesmelerle kanun-
lar arasinda ihtilaf oldugu durumlarda, uluslararasi sozlesme hiikiimlerinin
esas alinacad belirtilmistir. Turkiye’nin onayladigi temel hak ve 6zgurliklere
dair s6zlesmeler kanun hiilkmiinde oldugundan, i¢ hukukta da uygulama ala-
ni bulmaktadirlar. Kurullar ihlal iddialari ile ilgili arastirma-inceleme yapar-
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ken, uluslararasi insan haklari standartlarini temel alarak kararlar verebilir,
raporlar olusturabilir ve tavsiyede bulunabilirler. Bu baglamda, kurullarin in-
san Haklari Evrensel Beyannamesi ve Birlesmis Milletler temel insan hak-
lar sézlesmeleri ile Avrupa insan Haklar Sozlesmesi'ni, gerek vatandasla-
ra gerek kamu kurum ve kuruluslarina dagitarak, uluslararasi anlamda koru-
nan temel haklardan ve yargi mekanizmalarindan haberdar olmalarini sagla-
malari ongorulmuistur.

Tiirkiye Birlesmis Milletler nezdindeki
sekiz temel insan haklari s6zlesmesine imza Onay
taraftir. Bu sozlesmeler:

Medeni ve Siyasi Haklar Uluslararasi

Flsses! 15 Agustos 2000 | 23 Eylul 2003

Ekonomik, Sosyal ve Kiilturel Haklar

Ul s Simlemms 15 Agustos 2000 | 23 Eylul 2003

Her Tirlt Irk Ayrimciiginin Ortadan
Kaldirlmasina iliskin  Uluslararasi | 13 Ekim 1972 16 Eylul 2002
Sozlesme
Cocuk Haklarina Dair Sozlesme 14 Eylul 1990 4 Nisan 1995

Kadinlara Karsi Her Tirli Ayrimciligin
Onlenmesi Uluslararasi Sézlesmesi

11 Haziran 1985 | 19 Ocak 1986

iskence ve Diger Zalimane, Gayri Insani
ve Kuglltiici Muamele veya Cezaya| 250cak 1988 |2 Adustos1988
Karsi Uluslararasi Sozlesme

Tim Gocmen iscilerin  ve Aile
Fertlerinin Haklarinin  Korunmasina| 13 Ocak 1999 | 27 Eylul 2004
Dair Uluslararasi Sozlesmesi

Engelli Haklarina iliskin Uluslararasi

3 30 Mart 2007 | 3 Aralik 2008
Sozlesme

BM Sozlesmeleri yaninda Tirkiye
bélgesel insan haklari s6zlesmelerine imza Onay
de taraftir. Bunlardan en 6nemlisi:

insan Haklari ve Temel Ozgiirliiklerin
Korunmasina Dair Avrupa insan Haklari | 4 Kasim 1950 | 18 Mayis 1954
Sozlesmesi
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II. insan Haklari ile ilgili Materyalleri ilgili Birimlere Dagitmak

Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu, insan Haklari Evrensel Beyannamesi’nin
yer aldidi, il insan haklari kurullarinin islevini anlatan, basvuru noktalari ile il-
gili bilgi veren ve iletisime tesvik eden 20.000 adet brosur hazirlamis ve bas-
tirmistir.

Kurullarin, insan haklari alaninda vatandaslarin, kamu gorevlilerinin ve kurul
Uyelerinin bilgi ve bilinclerini artirmak icin ilgili kitap, brostr ve mevzuat me-
tinlerini temin ederek dagitmasi 6ngorulmustir. Sozlesmelerle birlikte acik-
layici ve bilgilendirici kitap ve brostrler ile insan haklarina iliskin son ¢ikan
yasa, yonetmelik ve genelgeleri de dagitarak insan haklari alaninda bilgi ve
bilin¢ arttirilmasi amaclanmaktadir.

Ornek: istanbul il insan Haklari Kurulu tarafindan 4320 Sayili Ailenin Korun-
masina Dair Yasa'nin uygulanmasi kapsaminda, basvuruda bulunan magdur-
larin basvurularinin kabuld, magdurlarin korunmasi ve adli mercilere intika-
linde takip edilecek hususlar ile ilgili bilgilendirme amacli brostirler bastiril-
mis ve il Emniyet Midiirlig, il Jandarma Komutanligi ile ilce Kaymakamlik-
larina gonderilerek emniyet, jandarma, muhtar ve magdur kadinlarin bilgilen-
dirilmeleri saglanmistir.

Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu, insan Haklari ve Ana Hiirriyetlerin Ko-
runmasina Dair Avrupa insan Haklari Sozlesmesi ile il ve ilce insan haklari Ku-
rullarinin telefon ve faks numaralarini iceren brosurler bastirarak 32 ilce Kay-
makamligina gondermistir.

Yukarida bahsedilen uluslararasi sozlesme metinleri, mevzuat, brostr, Kitap
ve benzeri materyallerin kiitiphanelere de gonderilmesi saglanmalidir.

I1l. insan Haklari ile ilgili Afiglerin Kamusal Alanlara
Asilmasini Saglamak

Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu, insan Haklari Evrensel Beyannamesi’nin
onemi ve 60. yildonimuini anlatan 5.000 adet afis bastirmis ve dagitmistir.

Kurullarin, insan haklari konusunda levha, afis, brosur ve pano gibi gorsel
malzemeler hazirlayarak veya temin ederek halkin gorebilecegi yerlere as-
mas! yada astirilmasini saglamasi, boylece vatandaslarin temel haklarinin
gortnir Kilinmasi hedeflenmistir.
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Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu, insan Haklari Beyannamesi’'nin 6nemi
ve “2009 insan Haklarinda Farkindalik Yili” temasinin islendigi A3 boyutun-
daki afislerin istanbul Esnaf ve Sanatkarlar Odalari Birli§i’ne bagli ticari arac-
lara dagitilarak araglarin (taksi ve minibis) camlarina asilmasi ve vatandas-
larin bilgilendirilmesi saglanmistir.

Ayrica panelde, temanin da tizerine basildigi bloknot ve kalem dagitmistir.

4. Arastirma, izleme ve Raporlama Gorevleri

Kurullarin su konularda arastirma, izleme ve raporlama yapmalari 6ngorul-
mustir (Yon. md. 12):

a. insan Haklari ve Ozellikle Kadin, Cocuk, Hasta ve Oziirlii Haklar

Arastirma icin kurulan komisyonda Uye yelpazesinin genis tutulmasinda fay-
da vardir. Komisyonun arastirmayi yaparken Universitelerden akademik an-
lamda destek almasi, hazirlanan raporlarin bilimsel boyutunun giiglenmesi-
ni saglayacaktir.

Oneri: ilinizde bulunan tiniversitelerle isbirlikleri gelistirmeniz, arastirma ko-
nulariyla ilgili akademisyen destegi almaniz, hazirlayacaginiz raporlarin ice-
rigini zenginlestirecegdi gibi bilimsel bir nitelik kazanmasini da saglayacaktir.
Ayni sekilde arastirma konusunda uzman distince kuruluslari ile de isbirligi
gelistirilmesi onemli 6l¢lide katki saglayacaktir.

insan haklariyla ilgili konularda tiniversiteler, kamu kurumlari, sivil toplum
kuruluslari ve diger kurumlarla ishirligi yaparak arastirma yapilmasi, yapti-
rilmasi ve rapor hazirlanmasinin saglanmasi ongorilmustir. Kurullar, sade-
ce basvuru Uzerine degil, insan haklarini korumak ve saglamak ve Ulkedeki
insan haklari standartlarini yikseltmek icin, inisiyatif alip hak ihlalleri, ihlal-
lerin altinda yatan ekonomik, sosyal politik sebepler ve bu engellerin nasil
kaldirilabilecegine iliskin arastirmalar yapmakla yukimlidur. Kurul basvuru
olmadan yada insan Haklari Baskanli§i’ndan herhangi bir yazi gelmesini bek-
lemeden bu tir arastirmalar yapilmasina karar vermelidir. Arastirma sonun-
da hazirlanan raporun gerekli onlemleri almak Gzere ilgili mercilere gonderil-
mesi, kamuoyu ile paylasilmasi gerekir.
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Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu, kurmus oldugu “insan Ticareti ile Mii-
cadele, Gog ve Miilteciler Komisyonu” aracilid ile, iltica hakkinin gozetilme-
si, magdur gruplara yaklasim, yasadisi gog ile miicadele hususlarinda emni-
yet mensuplari, jandarma ve diger kurumlarin egitimini hedeflemekte, diizen-
siz gd¢cmen, siginmaci, miilteci, vatansiz ve insan ticareti magdurlarinin hu-
kuki ihtiyaclarinin karsilanmasi ve bunun 6nlindeki yasal ve idari engellerin
kaldirilmasi hususunda da ¢alismalar yapilmasini planlamaktadir. Komisyon,
“Multeci ve Siginmaci Hukuku Alaninda Guincel Degismeler” konulu bir konfe-
rans diizenlemis ve bitiin paydaslar bir araya getirerek ¢6ziim yollarinin tar-
tisildigi bir platform olusturmustur.

Oneri: ilinizde veya ilcenizde sik goriilen insan haklar sorunlari hakkinda aras-
tirmalar yapip, raporlar hazirlayarak tavsiyelerde bulunabilirsiniz. Cesitli istatis-
tikleri incelemek en sik gorilen insan hakki sorununun tespitine yardimcei olabilir.

ishirlikleri gelistirilmesi sadece universitelerin ya da sivil toplum kurulusla-
rinin Kurullara katki sunmasi seklinde degil, karsilikli olmalidir. Benzer se-
kilde kurullar da isbirligi gelistirdikleri kurumlarin calismalarina katkida bu-
lunmalidirlar.

Bazi gruplar, mesela kadinlar, cocuklar ve ozurliler, konumlari itibariyla de-
zavantajli durumdadirlar ve ayrimciliga ugrama ihtimalleri daha yiksek ol-
dugu icin 6zel korunmaya gereksinim duyarlar. Bu gruplarin ihtiyaglarina yo-
nelik olarak ozel arastirmalar yapmak ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin
tavsiyelerde bulunmak da kurullarin gorevleri arasindadir.

Ornek: Eyiip insan Haklari Kurulu kiz cocuklari ile ilgili olarak “Cocuk Yasta
Evlilik” konulu bir arastirma ylritip rapor hazirlamistir. Raporda, dezavan-
tajli durumdaki kiz cocuklarinin erken yasta evlilik yapmalarinin online geg-
mek igin bir dizi tavsiyelerde bulunulmustur.

Oneri: ilinizde veya ilcenizde 6zel koruma gerektiren dezavantaijli gruplarin
sorunlarini tespit edip, ¢cozim onerileri getirmek igin komisyon Kurabilir ve ra-
por hazirlayarak ilgili kurumlara iletebilirsiniz.

Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu ticari taksi, dolmus ve minibuslerde en-
gelli vatandaslar icin 6zel alfabe ile diizenlenmis fiyat listesi ve misterinin
erisebilecegi bir noktada kabartma plakasi bulunmasi yoniinde karar almis ve
ilgili birimler gereginin yapilmasi icin bilgilendirilmistir.
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Ornek: istanbul insan Haklar Kurulu, kadin erkek esitliginin saglanmasi
amaciyla calismalar yuriitmek tzere “Kadin-Erkek Esitligi Komisyonu” Ku-
rulmasina ve gerekli eylem planinin olusturularak harekete gegilmesine ka-
rar vermistir.

Oneri: Kadinin insan haklarinin saglanabilmesi icin kurul biinyesinde “Kadin-
Erkek Esitligi Komisyonu” Kurup kadinin insan haklarinin saglanabilmesi igin
gerekli arastirma ve incelemeleri yaparak ilgili kurumlara ¢6ziim onerileri ice-
ren raporlar sunabilirsiniz.

Ornek: istanbul insan Haklar Kurulu temel insan haklari, aile diizenine karsi
suglar, hasta haklari hukuku, kurumsal mekanizmalar ve islevleri konularin-
da 125 devlet hastanesinin hasta haklari biirosu personeline egitim vermistir.

Oneri: Hasta haklarinin tam olarak korunabilmesi icin iliniz ve ilcenizdeki
hasta haklari burosu personeline yonelik, hasta haklari konulu egitimler di-
zenleyebilirsiniz. Hasta haklari ile ilgili afisler temin edip hastanelere asabi-
lirsiniz. Ayrica hasta haklari ile ilgili brosir temin edip ya da hazirlayip has-
tanelerde dagitabilirsiniz.

b. insan Haklar ihlallerine Neden Olan Cevre ve Trafik Sorunlari

Ornek: Nigde insan Haklari Kurulu sehir sebekelerinde verilen suyun, icme
suyu sebekesinin ve su kaynaklarinin halkin sagligini olumsuz etkileye-
cek kosullara ve niteliklere sahip olup olmadigi konusunda Nigde il Saglik
Mudirligi’nden ve Belediye Baskanligi’'ndan bilgi almistir. Boylece halk sag-
Ligini etkilemesi muhtemel sorunlarin ¢ozimd icin gerekli onlemlerin alinma-
sinl saglamistir.

Cevre ve trafik sorunlari teknoloji ile birlikte artmakta ve butiin canlilarin
sagligini olumsuz yonde etkilemektedir. Oysa ki, Anayasal bir hak olarak bu-
tln bireylerin saglikli bir cevrede yasama hakki bulunmaktadir. Anayasami-
zin 56. maddesi uyarinca “Herkes saglikli ve dengeli bir cevrede yasama hak-
kina sahiptir. Cevreyi gelistirmek, cevre sagligini korumak ve cevre kirlen-
mesini onlemek devletin ve vatandasin 6devidir.” Butlin canlilar icin hayati
onemdeki su, hava ve topragin kirlenmesi, devletin her kademesindeki kuru-
mun, 6zel sektor kuruluslarinin ve bireylerin gerekli onlemleri almasini ge-
rektirir. Kurullarin, insan hayatini etkileyen cevre ve trafik sorunlari ile ilgili
arastirmalar yapilmasini saglayip cevre sagliginin korumasi ve trafik sorun-
larinin ¢ozimunu tesvik etmesi ongorilmuistar.
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Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu baz istasyonlarinin insan sagligi tize-
rindeki olumsuz etKisi tizerine arastirma yapmistir ve gerekli diizenlemelerin
yapilmasi ve tedbirlerin alinmasi icin ilgili birimlere rapor vermistir.

Ornek: Nigde insan Haklari Kurulu Kis mevsiminin gelmesi ile birlikte ildeki
hava Kirliliginin artmaya baslamasi sebebiyle, kirliligin onlenmesi icin gerekli
tedbirleri almak tzere Il Cevre Midurligi’'ne tavsiyede bulunmustur.

Kamu gorevlilerinin gereken dnlemleri almamalari sebebiyle trafik kazalari-
nin yasanmas! durumunda Kurul, bu eksikliklerin giderilmesi icin bu konuda
tavsiye kararinda bulunmak ve kararin ilgili kuruma ulastirilmasindan sonra-
ki gelismeleri takip etmekle gorevlidir.

c. Temel Egitim Alamayan, Sokakta Yasayan ve Calisan Cocuklar

Egitim temel bir haktir ve yasalarimiza gore temel egitim zorunludur. Ku-
rul, temel egitim alamayacak cocuklarin varligini tespit ettiginde, bunun
sebeplerini bulmak ve bu engelleri ortadan kaldirmak icin arastirmalar
yapmakla gorevlidir. Ayrica, sokakta yasayan, dilencilik yapan ¢ocuklarin
ve cocukK iscilerin sorunlarinin tespiti ve ¢ozimii icin arastirma yapmak ve
bu durumun onlenmesine yonelik calismalari tesvik etmek de kurulun go-
revleri arasindadir.

d. Nezarethane ve Karakol Ziyaretleri

Oneri: Nezarethane ve karakol ziyaretleri icin olusturulan komisyonlarda
baro, tabipler odasi ve sivil toplum kuruluslarindan gelen temsilciler bulun-
durmaniz, bu komisyonlarin bagimsizliginin gostergesi olabilir.

Kurul, jandarma ve polis karakollarina ziyarette bulunup herhangi bir eksik-
lik tespit ettiginde, kosullarin iyilestirilmesine yonelik tavsiyelerde bulun-
makla yukimlidir. Nezarethane ve Karakol ziyaretleri ile kolluk kuvvetle-
ri Uzerindeki sivil gozetimin yerine getirilmesi mimkundur. Kurulun, basvuru
Uzerine ya da resen il ya da ilcedeki nezarethaneler ile karakollara ziyaret-
ler gerceklestirmesi, hak ihlalleri yasanmasi muhtemel bu yerlerde dnleyici
bir etki yapabilir. Boylece, kurullarin insan haklari ihlallerini 6nleyici bir me-
kanizma haline gelmesi saglanabilir. Nezarethanede bulunan Kisilerin dinle-
nip, fiziki kosullarin standartlara uygun olup olmadiginin tespit edilmesi ge-
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rekir. Kurul yaptigi ziyaretlerde nezarethanede gorevli personele nezaretha-
nelerin uymasi gereken standartlar hakkinda bilgi vermelidir. Hikimet tara-
findan Gzerinde 6nemle durulan “iskenceye sifir tolerans” politikasinin haya-
ta gecirilmesi acisindan karakol ziyaretlerinin yapilmasi onemlidir. Bu ziya-
retler, uluslararasi alanda Turkiye'nin iskenceye sifir tolerans politikasini ha-
yata gecirdigine dair birer kanit islevi de gormektedir.

Oneri: Bu ziyaretlerin haber verilmeden yapilmasi gerekir. Haberli yapiliyorsa
da tarih ve saat verilmemesi, ziyaretin amacina ulasmasi agisindan cnemlidir.

Rutin ziyaretler yaninda, kurul su durumlarda acil ziyaret karari almalidir:
-iskence ve kotii muamele yapildigina dair kuvvetli siiphe varsa,

-Karakol veya nezarethanelerle ilgili sikayet varsa.

Oneri: Sadece Karakol ve nezarethane formlarinin incelenmesi yeterli degil-
dir. Karakol ve nezarethaneler ile ilgili daha genis kapsamli raporlar hazirla-
maniz, nezarethane kosullarinin iyilestirilmesi ve mevzuata uygun hale geti-
rilmesi acisindan onemlidir.

Karakol ve nezarethanelerin fiziki kosullari ile ilgili olarak asagida belirtilen
sartlarin saglanip saglanmadigi tespit edilmelidir:

- Nezarethaneler en az 7 metre genislik ve 2.5 metre yukseklikte olmali ve
duvarlar arasinda en az 2 metre mesafe bulunmalidir.

- Tuvalet, banyo ve temizlik ihtiyaclarinin giderilmesi icin gerekli tedbirler
alinmalidir.

- Yeterli dogal 1siklandirma ve havalandirma imkani olmalidir.

- Gozaltindaki Kisiler icin yeteri kadar sabit oturma ve yatma yeri saglan-
malidir.

- Yeterli miktarda battaniye ve yatak mevcut olmalidir.

- Gozaltina alinmis cocuklar yetiskinlerden ayri tutulmalidir.

Ornek: istanbul ve Kadikdy insan Haklari Kurullari, birlikte Kadikdy ilce Emni-
yet Miidiirliigu iskele Polis Merkezi Amirligi’ni ziyaret etmis, Polis Merkezi’nin
ve nezarethanenin fiziki sartlarini incelemis ve yuritulmekte olan islemler
hakkinda bilgi almistir.



insan Haklari Kurulu Uyeleri icin El Kitabi 39

- Nezarethanede en fazla bes Kisi bulundurulmalidir.

- Gozaltina alinan Kisilerin yasam hakkini koruyucu tedbirler alinmalidir.

- Gozaltindaki Kisilerin beslenme, saglik ve tedavi giderleri karsilanmalidir.
- Nezarethaneye alinan Kisilerin kayitlarinin tutulmasi gerekir.

- Ifade odasinin emniyeti saglanmis, 6zel hazirlanmis, teknik donanimli,
bagimsiz bir yer olmasi gerekir.

Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu, sikayet {izerine Emniyet Genel Miidiir-
lugl Kumkapi Misafirhanesi’ne yapmis oldugu ziyaretlerde, dizensiz goc-
men, siginmacl, vatansiz, milteci ve insan ticareti magdurlarinin hukuki yar-
dim alamadiklari, cok zor sartlar altinda, en elzem insani ihtiyaclarini karsi-
layamadiklari gézlemlenmistir. ilgili komisyonun yapti§i inceleme-arastirma
sonucunda hazirlanan raporlarda, Misafirhane’de saglik, beslenme, egitim ve
hukuk agisindan sorunlar tespit edildigi belirtilmistir. Kurumlar arasi diyalog
saglanarak hem kurumun eksikliklerini gidermesi hem de Misafirhane’de ka-
lan sahislarin asgari insan haklari standartlarina uygun bir sekilde yasamasi
icin gerekli onlemlerin alinmasi saglanmistir.

e. Sanik Haklarinin Etkin Kullanilmasi

Sanik haklarinin etkin bir sekilde kullanilabilmesi, vatandaslarin bu hakla-
rin varligindan haberdar olmalari ve gorevlilerin de bu haklara saygi gosterip
korumasi ile mimkun olabilir. Nezarethane ziyaretleri aracilig ile kolluk kuv-
vetlerinin gozaltina aldiklari Kisilerle ilgili olarak gozalti proseduriine uyma-
lari amaclanmaktadir. iskence ve kétii muamelenin ve bu iddialarin énlene-
bilmesi icin, gorevlilerin gozalti prosedurlerine uymalari mecburdur. Bu bag-
lamda Kurul, avukat talebi, yakinlara haber verme ve saglik raporu gibi me-
kanizmalarin saglikli ve etkin bir sekilde islenip islenmedigini tespit etmeli-
dir. Bu tespiti yapabilmek igin kurul tyeleri, gorevliler tarafindan tutulan def-
terleri incelenmeli ve gozaltindaki sahislarla 6zel olarak gortismelidir. Kurul-
lar, karakol ve nezarethaneleri ziyaret ederek, gozaltindaki sahislarla goru-
serek, gozalti defterlerini inceleyerek iskence ve koti muamele iddialarinin
azalmasini saglayabilir.

Oneri: Sanik haklarinin etkin bir sekilde kullanilmasini saglamak icin:

- Sanik haklari ile bilgilerin yer aldigi afisleri temin edip yada hazirlayip
bunlari il ve ilcedeki karakollara dagitabilirsiniz.

- Karakol gorevlilerine sanik haklari ile ilgili egitim verebilirsiniz.



40

insan Haklari Kurulu Uyeleri icin El Kitabi

Oneri: Sanik haklarinin etkin bir sekilde kullanilip kullanilmadigini tespit
edebilmek icin, nezarethanede yakalanmis veya gozaltina alinmis insanlar
bulunmasi gerekir. Bu sebeple ziyaretinizden dnce, gozaltinda en azindan bir
insanin bulundugu hususunu tespit etmelisiniz.

Ziyaret esnasinda sanik haklarinin etkin kullanilmasinin saglanip saglanma-
digini tespit etmek icin dikkat edilmesi gereken unsurlar:

Yakalanan kisiye yakalama sebebi ve hakkindaki iddialar ile itiraz etme
hakkina sahip oldugu bildirilmelidir.

Yakalama ve gozalti stresinin uzamasi halinde bir yakinina yada belirle-
yecedi bir Kisiye haber verilmelidir.

Yakalama tutanaginin bir 6rnegi yakalanan Kisiye verilmelidir.

Zor kullanarak yakalama, gozalti stiresinin uzatilmasi ve saglik durumu-
nun bozulmasi hallerinde kisi doktor kontroliinden gecirilmelidir.

Gozaltina alinan Kisiyi sorgulayan gorevli ile tibbi muayeneye gotiren
Kolluk gorevlisi farkli olmalidir.

Muayene esnasinda Kisi doktor ile yalniz birakilmalidir.

Kadin supheli veya sanidin talep etmesi halinde olanaklar el veriyorsa
kadin doktor tarafindan muayene edilmesi gerekir. Talebe ragmen kadin
doktor bulunmadigi hallerde saglik meslegi mensubu bir kadinin muaye-
ne esnasinda hazir bulunmasi gerekir.

Gozalti birimine getirilen Kisi nezarethaneye konulmadan once, usuliine
uygun olarak Usti aranmalidir.

iskence ve kotii muamele ile ilgili bir iddia ile adli yargi yollarina basvurulmus
olmasi, kurullarin nezarethaneler ve sanik haklari ile gorevini sona erdirmedi-
gi unutulmamalidir. Nezarethane kosullarinin standartlara uygun olup olma-
diginin ve sanik haklarinin etkin bir sekilde kullanilip kullanilmadiginin tespiti
kurulun gorevlerindendir. Aktif bir sivil toplumun geregi budur.

Gozalti sirelerine iliskin olarak Tirk Ceza Yasasi’nda belirlenen slirelere
uyulmalidir.

Supheli veya sanigin sorusturma ve Kovusturmasi sirasinda avukattan
faydalanma ve avukatla goriisme hakki engellenmemeli ve Kisitlanma-
malidir.

Avukatla gorusme icin uygun bir oda ayrilmis bulunmalidir.
ifade alma sirasinda yasak yontemler uygulanmamalidir.
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5. Kamu Kurum ve Kuruluslarini Ziyaret Etme ve Ornek
Nitelik Tasiyanlari Odiillendirme Gérevi

Ornek: istanbul ve Kadikdy insan Haklari Kurullar, S.H.CEK Semiha Sa-
kir Cocuk Yuvasi’'ni ziyaret etmis, kurumun fiziki sartlarini inceleyerek Yuva
Mudiri’nden yuvanin ihtiyag ve sikintilari hakkinda bilgi almistir.

Kurullar, cocuk yuvalari, 6grenci yurtlari, huzurevleri ile kamu kuruluslarina
ziyarette bulunarak insan haklari standartlarina uyulup uyulmadig, hak ih-
lali olup olmadigini yerinde tespit edip aksakliklarin giderilmesi icin gorevli-

lere tavsiyelerde bulunmakla yikimludirler.(Yon. md. 12.f).

Kurullar, kamu kurumlari ve gorevlileri arasinda insan haklari konusunda du-
yarliligr ve farkindaligi artirmak, insan haklarina saygi gosterilmesi, insan
haklarinin korunmasi ve saglanmasini tesvik etmek Uzere, basarili kurum-
larin ve gorevlilerin diger kurumlara ve gorevlilere rnek olmasi icin “insan
Haklari Odiilleri” verilmesini saglamakla da gérevlendirilmislerdir (Yon. md.
12.9.). Bu tarz odullerin verilmesinin diger kurumlarin ve gorevlilerin insan

haklarina saygi gostermesi konusunda tesvik edici bir rolu olacaktir.

6. insan Haklarina iliskin ihlal iddialarini incelemek ve

Karara Baglamak

Kurul gliindemine gelmesi muhtemel ihlal iddialari:

Yasam hakki

- Iskence ve kotii muamele yasagi

- Ayrimailik yasag

- Kolelik, angarya ve zorla calis-

tinlma yasagi

- Kisi 6zgirlugu ve guvenligi hakki

- Sanik haklari

- Konut dokunulmazligi

- Ozel hayatin ve aile hayatinin

Kkorunmasi hakki

ifade 6zgiirligi
Basin 6zgurligu
Adil yargilanma hakki

Orgiitlenme, toplant ve gdsteri
yuriyUsleri diizenleme hakki

Etkili basvuru hakki
Mulkiyet hakki
Cevre hakki

Saglik hakki

gibi konularda olabilir.
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Kurullarin temel gorevlerinden biri hak ihlalleri ile ilgili iddialari incelemek ve
karara baglamaktir. Yonetmeligin 1. maddesinde “ihlal iddialarini incelemek
ve arastirmak” Kurullarin genel gorevleri arasinda sayilmistir. Bununla birlik-
te, Yonetmeligin 13. maddesinde de:

- ihlal iddialarinin arastirilacagi,
-inceleme ve arastirma sonuglarinin degerlendirilecedi,

-ulasilan sonuglarin konusuna gore Cumhuriyet savciliklarina yada ilgili ida-
ri makamlara iletilecegi

-ve sonucun takip edilmesi gerektigi diizenlenmistir.

Kolluk kuvvetleri hakkindaki hak ihlallerini inceleyecek ve karara baglayacak
bir yapi olmasi sebebiyle, kurul i¢ guvenlik sektorinun sivil gézetiminin ge-
listirilmesinde onemli bir rol Ustlenmektedir.

Kamu duzenini saglama, toplumsal barisi devam ettirme ve bireylerin temel
hak ve ozgurlikleri ile emniyetlerini koruma gorevleri sebebiyle, kolluk kuv-
vetlerine 6zel yetkiler verilmistir. Ote yandan demokratik bir hukuk devleti-
nin ana unsurlarindan bir tanesi, kolluk kuvvetlerinin vatandaslarin giiven-
ligini ve 6zgurliklerini saglarken, onlarin temel hak ve 6zgirliklerine saygi
duymasi ve korumasidir. Bu sebeple, 6zel yetkilerini kullanan kolluk kuvvet-
leri, bu yetKiler hususunda kanunlar tarafindan belirlenmis kurumlara hesap
vermek zorundadir. idari ve yargi makamlarinin yaninda, Kurullarin da kolluk
kuvvetleri Uzerinde sivil gozetim yetkisi bulunmaktadir. Kurullar, bu gozetim
sayesinde temel hak ve 6zgurliklerin korunmasi ve gelistirilmesini sagladik-
lari gibi, kolluk kuvvetlerinin hizmetlerinin Kalitesinin artmasina ve vatan-
daslarin kendilerine daha fazla guiven duymasina katkida bulunabilir.

a. Bagvurularin Alinmasinda izlenecek Usul ve Esaslar

Basvurularin alinmasindan insan Haklari Masalari sorumludur ve masalarin
calismalari asagidaki usul ve esaslara gore diizenlenmistir:

- Daha once de belirtildigi gibi, basvurularin sahsen (sozli yada yazili), te-
lefonla, e-posta yoluyla yada insan Haklari Basvuru Kutulari araciligiyla
yapilmasi mimkuindr.

- Elektronik postalar ve basvuru kutulari mimkin olan en Kisa zamanda
kontrol edilmelidir.
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Basvurucudan iddiasi ile ilgili her turli bilgi ve belgenin alinmasi gerekir.

Dilekce ile sahsen yapilan basvurularda, basvuru sahibine basvurunun ta-
rihini ve sayisini gosteren alindi belgesi verilmelidir.

Masaya gelen butiin basvurular dosyalanip ve takip defterine kaydedil-
melidir. Takibin yapilabilmesi icin bir takip numarasi verilmesi ve kurul
baskanina gonderilmesi gerekir.

Bu noktadan itibaren Kurul, ihlal iddiasi ile ilgili inceleme faaliyetlerine bas-
layabilir ve bunu izleyen stirecte basvuru hakkinda karar vermelidir.

b.

Basvurularin Degerlendirilmesinde izlenecek Usul ve Esaslar

Yonetmelikte, Kurullarin hak ihlallerine dair aldiklari kararlarin yaptirim gtict
ve baglayiciligi ile ilgili bir hilkme yer verilmemistir. Bu sebeple kurul kararla-
rinin herhangi bir yaptirim gticti yoktur ve dolayisiyla bu kararlar tavsiye nite-
liginde kararlardir. Kurul kararlarinin yaptirim gticii olmasa da, kurullarin ya-
pisi itibariyla giivenilir, saygin bir yapilarinin olmasi, almis olduklari kararlarin
ilgili kamu kurum ve Kuruluslar tarafindan dikkate alinmasini saglamaktadir.

Kurul, inceleme ve Kkarara baglama islemini su usul ve esaslara gore yeri-
ne getirmelidir:

Masalara yapilan basvurular buradaki gorevliler araciligi ile kurul glinde-
mine getirilir.

Masalara gelen her basvuru kurul tarafindan gortsiilmeli ve ne tir islem
yapilacagina kurul tarafindan karar verilmelidir.

Kurulun kararlarini en geg otuz giin icerisinde verecek olmasi, kurullarin ih-
lal iddialarinda hizli yanit verebilen bir yapiya sahip oldugunu gosterir. Bunun
yaninda, kurullara yapilan basvurular herhangi bir Ucrete tabi degildir.

Basvurularin Kurul tarafindan dederlendirilebilmesi icin ilgili kanunlar-
da belirtilen zamanasimi stirelerinin gecmemis olmasi gerekir. Bu sebep-
le her basvuru ile ilgili zaman asimi sirelerinin tespit edilmesi ve zaman
asimi suresi hentiz gecmemis basvurularin degerlendirilmesi gerekKir.

Kurulda alinan kararlar ve yapilan islemler basvuru sahibine yazili
olarak en ge¢ otuz gun icerisinde bildirilmeli ve gerekli hallerde ara
bilgi verilmelidir.
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Kurul, gerekli hallerde mahkemeler gibi resen veya basvuru sahibinin iste-
gi Uzerine, basvuru sahibini veya temsilcisini dinleme yetkisine sahiptir.

Basvuru hakkinda karar verilmesini engelleyen eksiklikler soz konusu ise,
eksikliklerin tamamlanmasi icin ara karar alinmalidir.

Bakanlik ve Baskanlik tarafindan iletilen konular oncelikle sonuclandiril-
mali ve sonucunda Bakanliga veya Baskanlida bilgi verilmelidir.

Basvuru sahibine verilecek yanitta, haklari konusunda basvurabilecegi
yasal yollar hakkinda bilgi verilmelidir.

Kurul kararlari, ilgili kamu kurum ve kuruluslar tarafindan geciktirilmek-
sizin oncelikle ele alinip sonuclandirilir.

Ornek: Erzurum insan Haklari Kurulu polis memurlari tarafindan kotii mua-
mele yapilmasi ile ilgili basvuruda gerekli arastirmalari yapip, rapor ve ek-
leri gerekli yasal islem yapilmasi icin il Emniyet Mudurligi’ne gondermistir.

Oneri: Kolluk kuvvetleri aleyhine gelen basvurulari inceleyerek, gerekli aras-
tirmalar yaparak, tavsiye Kararinda bulunarak ve gelismeleri takip ederek
kolluk kuvvetlerinin sivil gozetiminin gelistirilmesine katkida bulunabilirsiniz.



V. KURULUN TOPLANTI ESASLARI iLE KOMiSYON
VE MASALARIN OLUSTURULMASI

1.Kurulun Toplanti Yer, Esas ve Usulleri

Kurul birden fazla Kkisinin katilimi ile toplanabildidi icin alinacak kararlarin
yeri, zamani ve alinmasi sirasinda bir takim ilkelere uyulmasi gerekir. Soz ko-
nusu ilkeler kurullar acisindan Yonetmelikte agikca ongorilmustir ve bunla-
ra uyulmasi zorunlulugu bulunmaktadir (Yon. md.14). Buna gore;

Zaman: Kurul ayda bir toplanir.

Mekan: Yonetmelik ile toplantilarin yeri konusunda herhangi bir du-
zenleme getirilmemistir. Bu sebeple, toplantilar Valilik yada Kayma-
kamliklarda yapilabilecegi gibi, Universitelerde, okullarda, barolarda,
meslek odalarinda da yapilabilir.

Olaganiistii toplanti: Kurul, aylik olagan toplantilarin haricinde ge-
rekli gorilen hallerde Baskan’in cagrisiyla toplanabilir.

Kurul Bagkani: illerde Vali veya Valinin tayin edecegi bir Vali yardim-
cisl, ilcelerde de Kaymakamdir.

Toplanti yeter sayisi: Kurul, Gye tam sayisinin salt cogunlugu ile top-
lanip, toplantiya katilan Gyelerin salt cogunlugu ile karar alir. Kurulla-
rin calismalarini Kesintisiz surdurebilmeleri ve karar alabilmeleri icin
kurul Gyelerinin toplantilara diizenli katilimi saglanmalidir.

Karsi oy: Salt cogunlugun goristine katilmayan Gyenin Karsi oy ge-
rekcesi tutanaga kaydedilir.

Tarafsizlik: Uyelerin kendileri, alt ve Uist soylarindan biri ve esleri ile
ilgi konularin gorusuldigu toplantilara objektif karar veremeyecekleri
gerekcesiyle katilamamalari 6ngorilmustdr.
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 Toplantilara Katilamama: Uyeler toplantiya katilamayacaklari za-
man mazeret bildirmek zorundadir. Kurul toplantilarina katilmayan
dye uyarilir ve Ug defa st Uste mazeretsiz olarak toplantiya katilma-
yan Uyenin Uyeligi duser.

¢ Giindem: Toplanti giindemi, Uyelerin istekleri de dikkate alinarak bas-
kan tarafindan belirlenir.

o Ucret: Uyeler toplantilara Katildiklari icin herhangi bir icret talep
edemezler

2. Danisma ve Basvuru Masalari

Ornek: istanbul insan Haklari Kuruly, ilcelerdeki danisma ve basvuru masa-
larinda gorevli personele temel insan haklari egitimi vermistir.

Oneri: Danisma ve basvuru masasinda gorevli personele temel insan haklari
ve kurulun isleyisi ile ilgili egitimler vermeniz, bu masalarin, dolayisiyla kuru-
lun verimliligini artiracak bir faaliyet olacaktir.

Hak ihlalleriile ilgili bireysel basvurulari almak ve danismanlik vermek Gizere
illerde Valilik yazi isleri mudurliginde, ilcelerde Kaymakamlik yazi isleri mu-
dirligiinde bir danisma ve basvuru masasi olusturulur (Yon. md. 7). Bu ma-
salarin herkesin kolayca ulasabilecegi yerlerde olmasi gerekmektedir. Bunu
saglamak icin de kurullarin ve basvuru masalarinin yeterince tanitilmasi, va-
tandaslarin bu basvuru mekanizmasindan haberdar edilmesi icin gerekli ca-
lismalarin yapilmasi gerekir. Bagvurulari almak ve danismanlik hizmeti ver-
mek Uzere masalarda hukuk formasyonuna sahip veya halka iliskiler konu-
sunda uzman olan surekli bir memur gorevlendirilir.

3. Komisyonlarin Olusturulmasi ve Calisma Usulleri

Kurullarin daha etkili calismasini saglamak amaciyla belli komisyonlarin
olusturulmasi éngorilmistdr ( Yon. md. 8).

Kurullar, en az ti¢ Uyeden olusmak Uzere asagidaki konularda birer komisyon
olusturmalidir:

a-Halkla iligkiler ve iletisim faaliyetlerini yiritmek,
b-insan haklari egitimi ve insan haklari bilincini gelistirmek,

c-insan haklari ihlallerini arastirmak, incelemek ve degerlendirmek.
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Kurullara, gerekli gorulen hallerde baska konularda da komisyonlar olus-
turma yetkisi verilmistir. Uzmanlik gerektiren yada o6zel arastirma gerekti-
ren durumlarda komisyon olusturulmasi, kurullarin gorevlerini daha verim-
li bir sekilde yapabilmelerine olanak saglayacaktir. Kurullarin yerinde karar-
lar alabilmesi ve saglikli ¢coziimlere ulasabilmesi icin, komisyonlarin ince-
leme ve arastirma sonucunda hazirladiklari raporlar yol gosterici olacaktir.

Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu ilgili konularda kadinlarin insan haklari-
na iliskin ihlallerin neler oldugunun saptanmasi, bu ihlallerin onlenmesi ve gi-
derilmesi icin ¢c6zum onerilerinin neler oldugunun tartisilmasi, s6z konusu ih-
lallerin Insan Haklari il Kurulu’nun éniine geldigi durumlarda sorunu ¢ézmeye
yonelik raporlar hazirlayabilecek veya gorus bildirebilecek uzmanlardan olu-
san, il insan Haklari Kurulu’na bagli calisma yapacak bir komisyon olusturul-
masina Karar vermistir.

Oneri: Kurulun 6niine gelen sorun 6zel ve kapsamli bir calismayi gerektirdigi
takdirde, bu konu ile ilgili komisyon olusturabilirsiniz.

Ornek: istanbul insan Haklari Kurulu yelerinin Kumkapi Misafirhanesi’ne
yapmis olduklar ziyaretlerde, diizensiz gogmen, siginmaci, vatansiz, miilteci
ve insan ticareti magdurlarinin hukuki yardim alamadiklari, ¢ok zor sartlar al-
tinda en temel insani ihtiyaclarini karsilayamadiklari gozlemlenmis ve konu-
nun genis ¢apli bir komisyon tarafindan ele alinmasi gerektigine karar veril-
mistir. Bu nedenle, ilgili kurumlarla yapilan gorismeler neticesinde, sorunun
sureklilik arz edecek bir komisyon kurulmasi ve ilgili kurumlarla ishirligi ya-
pilarak ¢oziimlenebilecedi sonucuna varilmistir. Sonug olarak, “insan Ticareti
ile Miicadele, Gog ve Multeciler Komisyonu” kurulmustur.

Yonetmelikte, komisyonlarin ayda kag kez toplanacadi ile ilgili bir hikiim ge-
tirilmemistir. Fakat komisyon toplantilarinin, calisma sartlarina gore belir-
lenecek araliklarla yapilmasi 6ngorulmustir. Komisyon gerekli durumlarda
kuruldaki diger tyelerin de bilgi ve goruslerine basvurabilir. Komisyon yapti-
g1 calismalari, arastirma, inceleme ve degerlendirme raporlarini kurul giinde-
mine getirmek Gzere Kurul Baskani’na sunar (md. 16).






VI. EKLER

1. il ve ilce insan Haklari Kurullarinin Kurulus Gérev ve
Calisma Esaslari Hakkinda Yonetmelik

RESMIi GAZETE 23 Kasim 2003 PAZAR Say! : 25298, Bagbakanliktan:
BiRINCi BOLUM
Amacg, Kapsam, Hukuki Dayanak ve Tanimlar

Amag

Madde 1 — Bu Yonetmeligin amaci; toplumda ve kamu gorevlilerinde in-
san haklari bilincini gelistirmek, insan haklarini korumak, ihlal iddialarini in-
celemek ve arastirmak, insan hak ve ozgurliklerinin kullanilmasinin 6niin-
deki engeller ile hak ihlallerine yol acan sosyal, siyasi, hukuki ve idari ne-
denleri incelemek, arastirmak ve bunlarin ¢cozimune iliskin onerilerde bulun-
mak Uzere, illerde “il insan Haklari Kurulu” ile ilcelerde “ilce insan Haklari
Kurulu”nun Kurulus, gorev ve calisma esaslarini belirlemektir.

Kapsam
Madde 2 — Bu Yonetmelik il ve ilce insan Haklari Kurullarinin kurulus, gérev
ve calisma esaslarina iliskin is ve islemleri kapsar.

Hukuki dayanak

Madde 3 — Bu Yonetmelik 3056 sayili Bagbakanlik Teskilati Hakkinda Ka-
nun Hilkmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulli Hakkinda Kanunun ek 6
nci maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar
Madde 4 — Bu Yonetmelikte;

a)..Bakanlik..: Basbakanin gorevlendirecegdi insan haklarindan sorumlu Bas-
bakan Yardimciligini veya Devlet Bakanligini,
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b) Bakan : Basbakan tarafindan gorevlendirilen insan haklarindan sorumlu
Basbakan Yardimcisini veya Devlet Bakanini,

c) Baskanlik : Basbakanlik insan Haklari Baskanligini,

d) il Kurulu : il Insan Haklari Kurulunu,

e) il Masasi : il insan Haklari Danisma ve Basvuru Masasini,

f) ilce Kurulu : ilce insan Haklar Kurulunu,

g) ilce Masasi : ilce Insan Haklari Danisma ve Basvuru Masasini,

h) Sivil Toplum Kurulusu : Calismalar gonullilik esasina dayali, tiiziiklerin-
de ve calisma programlarinda insan haklari konularina yer verilen dernek,
vakif gibi tiizel Kisilige sahip kuruluslari,

ifade eder.
IKiNCi BOLUM
il ve ilge insan Haklar Kurullarinin Kurulusu

il Kurulu
Madde 5 — Bu Yonetmelikte belirtilen gorevleri yerine getirmek tizere il Ku-
rulu, Vali veya Valinin gorevlendirecedi bir Vali yardimcisinin baskanliginda;

a) Buylksehir statlist bulunan illerde blyiksehir belediye baskani veya bas-
kan yardimcisi, diger illerde il belediye baskani veya baskan yardimcisi,

b) il Genel Meclisinin kendi tiyeleri arasindan sececegi bir temsilci,

c) Turkiye Buyik Millet Meclisi’nde grubu bulunan siyasi partilerin il baskan-
lari veya gorevlendirecekleri bir temsilci,

d) Universite rektorleri veya bu konuda gérevlendirecekleri bir dgretim tye-
si ya da elemanl,

e) Valilik tarafindan belirlenecek kamu Kurum ve Kuruluslarinda gérev yapan
bir avukat veya hukuk fakiltesi mezunu bir kamu gorevlisi,

f) Baro temsilcisi,
g) Tabip odasindan bir temsilci,

h) Ticaret veya sanayi odasindan Valilik tarafindan belirlenecek bir temsilci,
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i) Valilik tarafindan belirlenecek diger meslek odalari veya sendikalardan bir
temsilci,

j) Mahalli televizyon, gazete, radyo gibi kuruluslardan basvuranlar arasindan
Valilik tarafindan belirlenecek bir temsilci,

k) Muhtarlar Dernegi baskani, yoksa mahalle muhtarlarindan basvuranlar
arasindan Valilik tarafindan belirlenecek bir temsilci,

1) Okul-aile birliklerinden basvuranlar arasindan Valilik tarafindan belirlene-
cekK bir temsilci,

m) Sivil Toplum Kuruluslarindan basvuranlar arasindan Valilik tarafindan be-
lirlenecek en az Ug temsilciden,

olusur.

Kurul baskani gerekli gordigu durumlarda ilgili kamu veya 6zel kurulus tem-
silcilerini veya Kisileri de toplantiya cagirabilir.

ilce Kurulu
Madde 6 — Bu Yonetmelikteki gorevleri yerine getirmek lizere ilce Kurulu,
Kaymakamin baskanliginda;

a) ilce belediye baskani veya baskan yardimcis,
b) il Genel Meclisinin ilceden secilen liyeleri arasindan sececegi bir temsilci,

c) Turkiye Blyuk Millet Meclisi’nde grubu bulunan siyasi partilerin ilce bas-
kanlari veya gorevlendirecekleri bir temsilci,

d) Fakilte veya yiksekokulun bu konuda gorevlendirecekleri bir ogretim
Uyesi veya elemani,

e) Kamu Kurum ve Kuruluslarinda gorev yapan bir avukat veya hukuk fakiil-
tesi mezunu bir kamu gorevlisi,

f) ilcede gérev yapan avukatlardan basvuranlar arasindan Kaymakamlik ta-
rafindan belirlenecek bir temsilci,

g) ilcede gorev yapan doktorlardan basvuranlar arasindan Kaymakamlik ta-
rafindan belirlenecek bir temsilci,

h) Kaymakamlik tarafindan belirlenecek meslek odalarindan veya sendika-
lardan bir temsilci,
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i) Mahalli televizyon, gazete, radyo gibi kuruluslardan basvuranlar arasindan
Kaymakamlik tarafindan belirlenecek bir temsilci,

j) Muhtarlar Dernedi baskani, yoksa mahalle muhtarlarindan basvuranlar
arasindan Kaymakamlik tarafindan belirlenecek bir temsilci,

k) Okul-aile birliklerinden basvuranlar arasindan Kaymakamlik tarafindan
belirlenecek bir temsilci,

1) Sivil Toplum Kuruluslarindan basvuranlar arasindan Kaymakamlik tarafin-
dan belirlenecek en az iki temsilciden, olusur.

Kurul Baskani gerekli gordiigi durumlarda ilgili kamu veya 6zel kurulus tem-
silcilerini veya Kisileri de toplantiya cagirabilir.

Danisma ve basvuru masalari

Madde 7 — illerde Valilik yazi isleri midiirliigiinde, ilcelerde Kaymakamlik
yazi isleri mudurluginde herkesin kolayca ulasabilecegdi bir danisma ve bas-
vuru masasi olusturulur. Masaya gelen basvurularla ilgilenmek tzere illerde
Vali, ilcelerde Kaymakam tarafindan surekli bir memur gorevlendirilir. Masa
gorevlisinin hukuk formasyonuna sahip olmasi veya halkla iliskiler konusun-
da uzman olmasi g6z oniinde bulundurulur.

Komisyonlar
Madde 8 — En az iic liyeden olusmak iizere, il ve ilce Kurullari biinyesinde;

a) Halkla iligkiler ve iletisim faaliyetleri,
b) insan haklari egitimi ve insan haklar bilincini gelistirme,

¢) insan haklari ihlallerini arastirma, inceleme ve degerlendirme, konularin-
da birer komisyon olusturulur.

Gerekli gortilen hallerde diger konularda da komisyonlar olusturulabilir.
UcUNCU BOLUM
it ve ilge insan Haklari Kurullarinin Goérevleri

Genel goérevler
Madde 9 — il ve ilce Kurullari;

a) illerde Bakanlik, Baskanlik, Valilik, il Masasi, il Kurulu yeleri ve ilce Ku-
rullari tarafindan il Kurulunun giindemine getirilen; ilcelerde de Bakanlik,
Baskanlik, Valilik, il Kurulu, Kaymakamlik, ilce Masasi ve ilce Kurulu liyeleri
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tarafindan ilce Kurulu giindemine getirilen konulari degerlendirmek,
b) insan haklari ihlal iddialarini incelemek ve arastirmak,

c) insan haklarinin korunmasi ve insan hak ve 6zgiirliiklerinin kullaniimasinin
onundeki engeller ile hak ihlallerine yol acan sosyal, siyasi, hukuki ve ida-
ri sebepleri incelemek, arastirmak ve bunlarin ¢ozimine iliskin Valilik veya
Kaymakamlik makamina onerilerde bulunmak,

d) Her tlrld ayrimciligin 6nlenmesi icin gerekli calismalari yapmak,

e) idarenin uygulamalarinda vatandaslara hosgorii ve nezaketle yaklasilma-
sini saglamak amaciyla gerekli calismalari yapmak,

f) Ayda bir tiim calismalari 6zet olarak, ilcelerde il Kuruluna, illerde Baskan-
liga bildirmek,
ile gorevlidir.

Halkla iliskiler ve iletisim
Madde 10 — il ve ilce Kurullari;

a) il ve ilce Masalari kurmak,

b) insan haklarina iliskin ihbar, dilek, talep ve sikayeti olan Kisilerin, insan
haklari kurullarina basvurularini kolaylastirmak icin, bitin kamu kurum ve
kuruluslari ile sehrin 6nemli noktalarina “insan Haklari Basvuru Kutulari”
koymak ve bu kutularin Valilik ve Kaymakamlik tarafindan gorevlendirilen
personel marifetiyle miimkin olan en Kisa surede agilmasini ve icindekilerin
bir tutanakla masa baskanligina teslim edilmesini saglamak,

c) Telefon ve elektronik postayla ihbar imkanini saglayacak tedbirleri almak,
bu amacla herkesin danisma ve basvuru masalarina ulasilabilecegi telefon
ve elektronik mektup adreslerini yazili ve gorsel basin araciligiyla halka du-
yurmak,

d) Kurullarin calismalariyla ilgili olarak halki bilgilendirmek, bu amacla yazi-
li ve gorsel basin kuruluslariyla ishirligi yapmak ve internet imkanindan ya-
rarlanmak,

e) Kurullarin gorev ve calismalarinda sivil toplum Kuruluslariyla ishirligini
gelistirmek,

f) Sivil toplum Kuruluslarinin insan haklari konularinda calismalar yapmala-
rini tesvik etmek ve desteklemek,

ile gorevlidir.
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Bilgilendirme, bilin¢lendirme ve egitim
Madde 11 — il ve ilce Kurullari;

a) Avrupa insan Haklari Sozlesmesi ve Tiirkive Cumhuriyeti Anayasasinda
yer alan insan haklari konularinda her turli calismayi yaparak, kurul Gyele-
ri, uygulayicilar ve vatandaslarin bilinglendirilmesini saglamak amaciyla et-
kinlikler diizenlemek,

b) Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Beyannamesi metni ve insan
haklari konusunda taraf oldugumuz uluslararasi sozlesmeleri kurul Uyeleri-
ne, kamu kurum ve Kuruluslarina ve vatandaslara dagitmak,

c) insan haklari ile ilgili kitap, brosiir ve mevzuat metinlerini temin ederek
kurul Uyelerine, ilgili kamu kurum ve kuruluslarina ve vatandaslara dagitmak

d) insan haklari konusunda, levha, afis, brosiir ve panolar hazirlanarak veya
temin edilerek halkin gorebilecegi yerlere asmak,

e) insan haklari bilincinin yayginlastirilmasi amaciyla, kéy ve mahalle muh-
tarliklariyla diyalogu gelistirmek,

f) insan haklar konusunda panel, konferans, seminer, konser, tiyatro, slayt
ve film gosterisi gibi etkinlikler dizenlemek,

g)Yerel radyo ve televizyon kanallarinda uzmanlarin katilimiyla insan hak-
lar1 konusunda programlar diizenleyerek aydinlatici bilgiler verilmesini sag-
lamak,

h) ilk ve orta dereceli okullarda insan haklari 6grenci Kolu kurulmasini ve in-
san haklarina saygi bilincini yerlestirmek icin etkinlikler diizenlenmesini tes-
vik etmek,

i)Fakiltelerin ve yiksekokullarin insan haklari alanindaki faaliyetlerini des-
teklemek,

j) Cevre bilincini yayginlastirmak amaciyla bilgilendirme ve bilinglendirme
calismalari yapmak,

k) Kutuphanelere insan haklari konulu kitap, dergi ve brostr gibi kaynaklari
temin ederek halkin kullanimina sunulmasini saglamak,

ile gorevlidir.
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Arastirma ve izleme
Madde 12 — il ve ilce Kurullari;

a) insan haklaryla ilgili konularda tniversiteler, kamu kurumlari, sivil top-
lum kuruluslari ve diger kurumlarla ishirligi yaparak arastirma yapilmasi,
yaptirilmasi ve rapor hazirlanmasini saglamak,

b) Kadin, cocuk, hasta ve o6zurlu haklari ile ilgili arastirmalar yapilmasi ve ¢o-
zumler Uretilmesini tesvik etmek,

c) insan haklari ihlaline neden olan cevre ve trafik sorunlari ile ilgili arastir-
malar yapilmasi ve ¢cozimler Uretilmesini tesvik etmek,

d) ilkégretim cadina geldigi halde cesitli sebeplerle okula gidemeyen cocuk-
larla ilgili arastirmalar yapilmasini saglamak,

e) Sokak cocuKlarinin sorunlarinin ¢éziimiine, cocukK isciliginin ve cocuk di-
lenciliginin 6nlenmesine yonelik calismalar yapilmasini saglamak,

f) insan haklari uygulamalarini yerinde gérmek amaciyla ilgili kurum ve kuru-
luslara ziyaretler gerceklestirmek,

g) insan haklari uygulamalarinin tesvik edilmesi amaciyla érnek Kurum ve
kuruluslar ile kamu gorevlilerinin tespit edilerek odllendirilmesini sagla-
mak,

h) Karakol ve nezarethane denetleme formlarini inceleyerek varsa aksaklik-
larin giderilmesi hususunda ilgililere tavsiyelerde bulunmak,

i) Nezarethane kosullarinin iyilestirilmesi ve ilgili mevzuata uygun hale geti-
rilmesi hususunda tavsiyelerde bulunmak,

j) Sanik haklarinin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamaya yonelik aras-
tirma ve inceleme yapmak,

ile gorevlidir.

ihlal iddialarini inceleme ve karara baglama

Madde 13 — il ve ilce Kurullari; insan haklari ihlali iddialari ile ilgili basvuru-
lari incelemek ve arastirmak, inceleme ve arastirma sonuclarini degerlendir-
mek, ulasilan sonuglari konusuna gére Cumhuriyet savciliklarina ya da ilgili
idari makamlara iletmek ve sonucunu takip etmekle gorevlidir.
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DORDUNCU BOLUM
il ve ilge insan Haklari Kurullarinin Calisma Usul ve Esaslari

Kurul toplanti esaslari
Madde 14 — Kurullar asagidaki usul ve esaslara gore calisir;

a) Kurullar ayda bir defa toplanir. Ancak gerekli gorilen durumlarda, baska-
nin cagrisi Uzerine ayda birden fazla da toplanabilir.

b) Kurul toplantilarina illerde Vali veya Valinin gorevlendirecegi bir Vali yar-
dimcisi, ilcelerde Kaymakam baskanlik eder.

c) Kurul, Gye tam sayisinin salt ¢cogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilan
Uyelerin salt cogunlugu ile karar verir.

d) Kararlara itirazi olan uyelerin Karsi oy gerekceleri, karar altinda 6zet ola-
rak kaydedilir.

e) Kurul Baskani ve Uyeleri; kendileri, alt ve Ust soylarindan biri ve esleri ile
ilgili olan konularin gorisuldigi toplantilara katilamazlar.

f) Toplantiya katilmayan Uyelerin mazeretleri toplanti tutanaginda belirtilir.
Kurul toplantilarina katilmakta 6zen gostermeyen Uyelerin kurum ve Kuru-
luslari uyarilir ve Uc defa Ust Uste kurul toplantilarina katilmayanlarin Uye-
ligi diismus sayilir.

g) Glndem, kurul baskani tarafindan Uyelerin teklifleri de dikkate alinarak
hazirlanir ve toplantidan once kurul tyelerine dagitilir.

h) Toplantilar nedeniyle tyelere herhangi bir licret 6denmez.

Sekretarya hizmeti

Madde 15 — Kurulun sekretarya hizmetleri, illerde ve ilcelerde yazi isleri
mudurlikleri tarafindan yaritalir. Zorunlu masraflar Valilik ve Kaymakam-
Lik tarafindan Kkarsilanir.

Komisyonlarin calisma usul ve esaslari
Madde 16 — Komisyonlar toplantilarini calisma sartlarina gore belirleye-
cekleri araliklarla gerceklestirir. Komisyonlar calismalarini yaparken diger
kurul Gyelerinin bilgi ve goriisiine de basvurabilir. Komisyonlar yapacaklari
calismalari arastirma, inceleme ve degerlendirme raporlarini kurul glindemi-
ne getirmek lzere kurul baskanina sunar.
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Basvurularin alinmasi
Madde 17 — Masalar basvurularin alinmasinda asadidaki usul ve esasla-
ra uyar;

a) Basvurularin miimkin olabildigince Kolaylastirilmasi esas olup, basvuru-
lar dilekgeyle, telefonla, elektronik posta veya sehrin degisik yerlerine konu-
lan insan Haklari Basvuru Kutulari araciligiyla veya sozlii olarak yapilabilir.

b) Elektronik posta mesajlari ve insan Haklari Basvuru Kutulari mimkiin
olan en kisa surede acilir.

c) Basvuru sahibinden basvuruyla ilgili bilgi ve belgeler alinir.

d) Dilekgeyle yapilan basvurularda, basvuru sahibine basvurunun tarih ve sa-
yisini gosteren bir alindi belgesi verilir.

e) Masaya gelen tiim basvurular, takibinin yapilmasi amaciyla dosyalanir, ta-
kip defterine kaydedilir; her basvuruya bir kayit numarasi verildikten sonra
en Kkisa surrede kurul baskanina iletilir.

Basvurularin degerlendirilmesi ve sonuglandirilmasi
Madde 18 — Basvurularin degerlendirilmesi ve sonuglandirilmasinda asagi-
daki usul ve esaslara uyulur;

a) il ve ilce Kurullarina yapilan basvurular, il ve ilce Masalari araciligiyla Ku-
rul giindemine getirilir.

b) il ve ilce Masalarina gelen her basvuru kurulda gériisiiliir ve basvurularla
ilgili ne tur islemler yapilacagina karar verilir.

¢) Basvurular, konularina gore ilgili kanunlarda belirtilen zamanasimi sirele-
ri goz onunde tutularak degerlendirilir.

d) Kurulda alinan Kkararlar ve yapilan islemler yazili olarak basvuru sahibi-
ne en gec otuz glin icerisinde bildirilir ve gerekli hallerde ara bilgi de verilir.

e) Kurul, gerekli gordugu hallerde re’sen veya basvuru sahibinin istegi Uzeri-
ne, basvuru sahibini veya temsilcisini dinleyebilir.

f) Basvuru hakkinda Karar verilmesine imkan vermeyen eksiklikler s6z konu-
su ise, eksikliklerin tamamlanmasi icin ara karar alinir.

g) Bakanlik ve Baskanlik tarafindan iletilen konular ilgili kurulda oncelikle go-
rustlerek sonuglandinlir ve sonucundan Bakanliga veya Baskanliga bilgi verilir.
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h) Basvuru sahibine verilecek yanitta, haklari konusunda kendisine basvura-
bilecegi yasal yollar hakkinda bilgi verilir.

i) Kurul Kararlari, ilgili kamu kurum ve kuruluslar tarafindan geciktirilmeksi-
zin oncelikle ele alinip sonuclandirilir.

Raporlama

Madde 19 — Kurullar tarafindan faaliyetleri ile ilgili aylik rapor hazirlanir.
Hazirlanan raporlar donemi izleyen ayin ilk 10 glind icerisinde Valilik kana-
liyla Baskanliga gonderilir.

Ayrica kurullar, Diinya insan Haklari Giinii ve Haftasi programi cercevesin-
de yapilan faaliyetleri icerir bir raporu bir ay icerisinde Valilik kanaliyla Bas-
kanliga gonderir.

BESINCi BOLUM
Cesitli Hikiimler

Yiiriirlikten kaldirilan hiikiimler

Madde 20 — 2/11/2000 tarihli ve 24218 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
“Insan Haklari Kurullarinin Gorev, Kurulus ve Calisma Esaslari Hakkinda Y6-
netmelik” ylrirlikten Kaldirilmistir.

Yiiriirlik
Madde 21 — Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yurirlige girer.
Yiiriitme

Madde 22 — Bu Yonetmelik hikumlerini insan haklarindan sorumlu Bakan
yuratar.
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2. Paris Prensipleri

INSAN HAKLARININ GELISTIRILMESI VE KORUNMASI iCiN KURULAN
ULUSAL KURULUSLARIN STATUSUNE iLiSKIN ILKELER

(B.M. insan Haklari Komisyonu’nun 3 Mart 1992 tarihli 1992/54 sayili ve B.M.
Genel Kurulu’nun 20 Aralik 1993 tarihli 48/134 sayili kararlariyla kabul edil-
mistir.)

ULUSAL KURUMLARIN STATUSUNE iLiSKIN iLKELER
Yetki ve SorumluluKlar

1. Ulusal kurum insan haklarinin gelistirilmesi ve korunmasina iligkin yetki-
lerle donatilir.

2. Ulusal kuruma, olusumunu ve yetKilerini ayrintili bir sekilde belirleyen
anayasal veya yasal bir metinde acikca ongorilmek suretiyle, olabildigin-
ce genis bir gorev alani verilir.

3. Ulusal kurum, digerlerinin yani sira, asagidaki sorumluluklari tasir:

(a) insan haklarinin gelistirilmesi ve korunmasi ile ilgili her tiirlii konuda Hii-
kimete, Parlamentoya ya da diger yetkili makamlara, ilgili makamin istegi
Uzerine veya bir konuyu daha Ust bir merci tarafindan gonderilmeksizin in-
celeme yetkisini kullanarak, tavsiye niteliginde, gorusler, tavsiyeler, 6nerge-
ler ve raporlar sunmak. Ulusal kurum bu sunumlari kamuya duyurmaya ka-
rar verebilir. Bu gorusler, tavsiyeler, onergeler ve raporlar ile ulusal kuruma
mahsus diger gorevler asagidaki alanlarla ilgili olacaktir:

(I) insan haklarinin korunmasini ve gelistirilmesini amaclayan her tiir yasal,
idari hikimler ve yarginin orgltlenmesine iliskin hikimler. Bu baglamda,
ulusal kurum, yururlikte bulunan yasalari ve duzenleyici islemleri ve tasa-
ri ya da taslak halinde bulunan diizenlemeleri inceler; bu mevzuatin temel
insan haklariyla uyumlu olmasini glivenceye almak icin uygun gordugu tav-
siyelerde bulunur; gerekiyorsa, yeni kanunlarin hazirlanmasini, yirirlikteki
kanunlarin degistirilmesini ve yeni idari onlemler alinmasini veya mevcut on-
lemlerin degistirilmesini tavsiye eder.

(I1) Devreye girmeye Karar verdigi her tiirld insan haklari ihlali durumu.

(1) insan haklarinin ulusal diizeydeki durumuna iliskin genel nitelikli rapor-
larla daha 6zgul konulara iliskin raporlar hazirlamak.
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(IV)Ulkenin insan haklarinin ihlal edildigi herhangi bir yerindeki durumlara
hiukiumetin dikkatini cekmek; bu tir durumlara son verecek girisimler icin
tekliflerde bulunmak ve gerektiginde, hikimetin konumu ve tepkisi konu-
sunda gorus acgiklamak.

(b) Ulusal mevzuat hiukumlerinin ve pratiklerin, Devletin taraf oldugu ulusla-
rarasi insan haklari belgeler hikiimleri ile uyumlastirilmasini ve etkili bicim-
de hayata gecirilmesini desteklemek ve saglamak.

(c) Yukarida anilan belgelerin onaylanmasini ya da veya bu belgelere Katil-
mayI tesvik etmek ve bunlarin hayata gecirilmesini saglamak.

(d) Devletlerin, sozlesmelerden dogan yukumlilukleri uyarinca Birlesmis
Milletler organlarina, komitelerine ve bolgesel kuruluslara sunmasi gereken
raporlara katki saglamak ve gerektiginde bagimsizliklarinin gereklerine uy-
gun bir sekilde konu hakkinda gorus bildirmek.

(e) Birlesmis Milletlerle, Birlesmis Milletler binyesindeki diger tim kurulus-
larla, bolgesel kuruluslarla ve insan haklarinin gelistirilmesi ve korunmasi
alaninda yetkKili ulusal kurumlarla ishirligi yapmak.

(f) Insan haklari alanindaki egitim programlarinin olusturulmasina ve arastir-
malara yardimci olmak; bunlarin okullarda, Universitelerde ve mesleki cevre-
lerde yirutilmesinde yer almak.

(g) Ozellikle bilgilendirme, egitim ve her tiir medyayi kullanarak toplum bi-
lincini gliclendirmek suretiyle, insan haklari ve her turli ayrimciliga ve ozel-
likle irk ayrimciligina, karsi miicadele icin gosterilen cabalari kamuoyuna du-
yurmak.

Olusumu, Bagimsizlik ve Cogulculuk Giivenceleri

4. Ulusal kurumun olusumu ve secimle ya da baska bir yolla gergeklestirilsin,
uyelerinin belirlenmesi, ozellikle

(a) insan haklari ve irk ayrimciligina karsi miicadele alanlarinda sorumluluk
Ustlenen sivil toplum Kkuruluslari, sendikalar, avukatlar, doktorlar, gazeteci-
ler ve onde gelen bilim adamlari 6rgutleri gibi ilgili sosyal ve mesleki orgut-
lerin;

(b) Felsefi veya dini diistince akimlarinin;

(c) Universiteler ve nitelikli uzmanlarin;
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(d) Parlamentonun;

(e) Bakanliklarin (dahil edildikleri takdirde, bu kuruluslarin temsilcileri go-
rismelerde yalnizca tavsiye yetkisi ile yer almalilar) temsilcileri ile etkKili
ishirligi yapilmasini saglayacak yetkilerin bulunmasi veya bu temsilcilerin
dogrudan kurumda bulundurulmalari yoluyla insan haklarinin gelistirilmesi
ve Korunmasi alaninda etkinlik gosteren sivil topluma ait tim sosyal glicle-
rin cogulcu temsilini saglamak icin gerekli tim giivenceleri icerecek bir usu-
le gore tesis edilir.

5. Ulusal kurum, etkinliklerinin sorunsuzca surdurilmesini saglayacak elve-
risli bir altyapiya, bilhassa yeterli mali kaynaklara sahip olmalidir. Bu kaynak
tahsisi, kurumun Hikimetten bagimsiz olmasini ve bagimsizligina etki ede-
bilecek bir mali kontrol altinda bulunmamasini saglamak icin kendi persone-
line ve tesislerine sahip olmasini mimkin kilmayr amaclamalidir.

6. Ulusal kurumun tyelerinin atanmalari, gercek bagimsizliklari icin sart olan
gorev glvencesini saglamak amaciyla, gorev suresini de belirten resmi bir
kararla gercgeklestirilmelidir. Kurumun Gye bilesiminin cogulculugu giivence-
ye alinmak kaydiyla, bu gorevlendirme yenilenebilir.

Calisma Yontemleri
Calismasi cercevesinde, ulusal kurum:

(@) Hikimet tarafindan sunulan veya bir tyenin yahut dilekge sahibinin tek-
lifi Gzerine resen glindemine aldigi, kendi yetki alaninda bulunan herhangi bir
meseleyi 6zglirce mutalaa eder;

(b) Yetkisine giren durumlari dederlendirmek icin gerekli her turlu bir bilgi ve
belgeyi edinir, bitun Kisileri dinler;

(c) Ozellikle goriislerini ve tavsiyelerini duyurmak icin, dogrudan dogruya
veya basin yoluyla kamuoyuna hitap eder;

(d) Duzenli olarak ve ayrica gerektiginde usuliine uygun olarak davet edilen
butln tyelerinin katilimiyla toplanir;

(e) Gerektiginde Uyeleri arasindan calisma gruplari olusturur ve kurumun is-
levlerini yerine getirmesinde yardimci olmak Uzere yerel ve bolgesel birim-
ler Kurar;
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() Yargisal olsun veya olmasin, insan haklarinin gelistirilmesi ve korunma-
sindan sorumlu makamlarla istisareyi surdirir (6zellikle ombudsmanlar,
arabulucular ve benzeri kurumlar);

(g) Ulusal kurumlarin calismalarini genisletmekte sivil toplum Kkuruluslari-
nin oynadigi temel roll nazari dikkate alarak, insan haklarinin gelistirilmesi
ve Korunmasi, ekonomik ve sosyal kalkinma, irkcilikla miicadele, korunmaya
muhtac gruplarin (6zellikle cocuklarin, gogmen iscilerin, siginmacilarin, fizik-
sel ve zihinsel engellilerin) korunmasina ya da belli alanlarda uzmanlasmaya
adanmis sivil toplum kuruluslari ile iliskilerini gelistirir.

Yari Yargisal Yetkilerle Donatilmis Komisyonlarin
Statiisiine iliskin Ek ilkeler

Ulusal kurum, bireysel durumlara iliskin dilekceleri ve sikayetleri dinleme ve
incelemekle yetkilendirilebilir. Vakalar kurul online bireyler, onlarin temsil-
cileri, Gglincu Kisiler, sivil toplum kuruluslari, sendikalar ve temsil yetkisine
sahip diger orgutler tarafindan getirebilir. Bu durumlarda, diger yetkilerine
iliskin yukarida siralanan ilkeleri de goz ardi etmeksizin, komisyonlara veri-
len islevler asagidaki ilkelere dayandirilabilir:

(@) Uzlastirma yoluyla veya yasayla ¢izilmis sinirlar dahilinde baglayici ka-
rarlar alarak veya gerektiginde gizlilik esasina dayali olarak dostane ¢6zim
aramak;

(b) Dilekge sahibini haklarina ve 6zellikle ulasabilecegi giderim yollarina ilis-
kin olarak bilgilendirmek ve be yollara basvurmasina destek olmak;

(c) Tim sikayet veya dilekceleri dinlemek veya onlari yasayla cizilmis sinirlar
dahilinde diger yetkili makamlara iletmek;

(d) Ozellikle haklarini aramak icin basvuruda bulunan kimselerin Karsilastik-
lar gucliklere zemin hazirlamasi durumunda, yasalarda, duzenleyici islem-
lerde ve idari pratiklerde degisiklik veya reform onerileri sunmak da dahil,
yetkili makamlara tavsiyelerde bulunmak.
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3. Temel Hak ve Ozgiirliiklere Dair Uluslararasi
Sozlesmelerin Bulunabilecegi internet Siteleri:

« Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Beyannamesi
http://www.ihb.gov.tr/IcerikGoster.aspx?ID=621d87e2-9219-4014-8ad9-
f3f3e1d95801

« Medeni ve Siyasi Haklar Uluslararasi S6zlesmesi http://www.ihb.gov.tr/
IcerikGoster.aspx?1D=08ce472f-747a-4c33-a9aa-12a8a80c2faa

» Ekonomik, Sosyal ve Kiiltlrel Haklar Uluslararasi So6zlesmesi
http://www.tbmm.gov.tr/komisyon/insanhaklari/pdf01/83-93.pdf

o Her Tirld Irk Ayrmciliginin Ortadan Kaldirilmasina iliskin Uluslararasi
Sozlesme
http://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/k4750.html

o Cocuk Haklarina Dair Sozlesme
http://mevzuat.meb.gov.tr/html/193.html

« Kadinlara Karsi Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesi Uluslararasi Sézlesmesi
www.ksgm.gov.tr/Pdf/cedaw.doc

« iskence ve Diger Zalimane, Gayri Insani ve Kiiciiltiicii Muamele veya Ce-
zaya Karsi Uluslararasi Sozlesme
http://www.ihb.gov.tr/IcerikGoster.aspx?ID=666dbb79-55e2-434a-97da-
afd64abf3a96

« Tim Gocmen lscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunmasina Dair
Uluslararasi Sozlesmesi
http://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/k4662.html

« Engelli Haklarina iliskin Uluslararasi Sozlesme
http://www?2.tbmm.gov.tr/d23/1/1-0567.pdf

« insan Haklar ve Temel Ozgiirliklerin Korunmasina Dair Avrupa insan
Haklari Sozlesmesi
http://www.ihb.gov.tr/IcerikGoster.aspx?ID=d0ca412a-a2f1-467e-b2a7-
200d10ae659f






